COMUNE DI CARBONATE
PROVINCIA DI COMO

COD. ENTE 10501

V'-.E:RBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 110  del Registro delle Deliberazioni

OGGETTO: AUTORIZZAZIONE ALLA SOTTOSCRIZIONE DEL VERBALE DELLA
DELEGAZIONE TRATTANTE DI CUI ALL'ART. 10 DEL CCNL 1998/2001, ART. 4
DEL CCNL 2002/2005 DEL 09/05/2006, ART. 8 DEL CCNL 2006/2007 DEL
11/04/2008, ART. 4 DEL. CCNL 2008/2009 DEL 31/07/2009 PER IL COMPARTO
REGIONI ~AUTONOMIE LOCALI. ANNO 2009,

L’anno DUEMILANOVE addi VENTOTTO del mese di NOVEMBRE alle ore 9:30, nella Sede
Comunale si & riunita la Giunta Comunale, regolarmente convocata nei modi e termini di legge.

Risultano;
Presenti Assenti
1 MARAZZI Amalia X
2 ROSCELLI Luca X
3 CASTIGLIONI Alessandra X
4 MORANDI Marco X
Totale 3 1

Partecipa il Segretario Comunale sig.ra dott.ssa Tiziana RONCHETTI

La sigra avv. Amalia MARAZZ| Sindaco assunta la presidenza e constatata la legalita

delladunanza, dichiara aperta la seduta e pone in discussione il seguente argomento segnato
all'ordine del giormo:



DELIBERAZIONE N. 110/09

OGGETTO: AUTORIZZAZIONE ALLA SOTTOSCRIZIONE DEL VERBALE DELLA DELEGAZIONE

TRATTANTE DI CUI ALL’ART. 10 DEL. CCNL 1998/2001, ART. 4 DEL CCNL 2002/2005
DEL 09/05/2006, ART. 8 DEL CCNL 2006/2007 DEL 11/04/2008, ART. 4 DEL CCNL
2008/2009 DEL 31/07/2009 PER IL COMPARTO REGIONI ~AUTONOMIE LOCALIL ANNO
2009,

LA GIUNTA COMUNALE

PREMESSO che:

con deliberazione dalla Giunta Comunale 18 del 14/04/2007, esecutiva ai sensi di legge, & stata nominata
~in applicazione dell'art. 4, 2° comma, del C.C.N.L. 22/01/2004- la delegazione trattante di parte pubblica
nelie persone come di sequito indicate:

dott.ssa Tiziana RONCHETT!

Segretario Comunale : Presidente
avv. Amalia MARAZZ|

Responsabile del Servizio Personale Componente
rag. Antonella BONZINI

Responsabile del Servizio Economico Finanziario/Tributi/Economato Componente

con la medesima deliberazione della Giunta Comunale n. 18/07 sopra richiamata, si sono attribuite al
Presidente nominato nella persona del Segretario Comunale dottssa Tiziana RONCHETTI —in sede di
contrattazione decentrata integrativa con Rappresentanza Sindacale Unitaria- it compito di condurre le
trattative, di formulare le proposte del’Ente e di esprimere la posizione unitaria della delegazione, nonché
di firmare le ipotesi di accordo e gli accordi definitivi;

con deliberazione della Giunta Comunale n. 97 del 31/10/2009, esecutiva ai sensi di legge, sono state
formulate alla Delegazione trattante di parte pubblica le direttive volte a definire i vincoli da rispettare
nella stesura de!l contratto decentrato integrativo;

VISTA I‘allegafa ipotesi di accordo “Verbale della delegazione trattante di cui all'art. 10 del CCNL 1998/2001,
art. 4 del CCNL 2002/2005 del 08/05/2006, art. 8 del CCNL 2006/2007 del 11/04/2008, art. 4 del CCNL
2008/2008 del 31/07/2009 per il comparto regioni —autonomie locali”, fiata dalle Delegazioni trattanti in

~ data 25/11/2009;

RILEVATO il sostanziale rispetto degli indirizzi generali espressi sugli istituti oggetto di contrattazione,

ATTESO che sulla citata ipotesi. di accordo il Revisore dei Conti ha fornito il parere prescritto dall'art. 4,
comma 3, del C.C.N.L. 22/01/2004, con nota in data 27/11/2009;

RITENUTO di autorizzare la Delegazione di parte pubblica nella persona dei presidente dott.ssa Tiziana
RONCHETTI, costituita con ia sopra richiamata deliberazione di Giunta Comunale n. 18 del 14/04/2007, alla
sottoscrizione dell'allegato Contratto Collettivo Decentrato Integrativo;

VIS8Tl i C.C.N.L. attuaimente in vigore;

VISTI in particolare gli artt. 4 e 5 del C.C.N.L. 01/04/1989;

VISTO lart. 48 del D.Lgs. 267/2000;

VISTI i parerti favorevoli di cul all’art. 49 del D.Lgs. 18/08/2000, n. 267,

CON voti unanimi espressi nei modi e termini di legge;

1.

DELIBERA

di autorizzare [a Delegazione Trattante di parte pubblica, neila persona del presidente dott.ssa Tiziana
RONCHETT/, costituita con la sopra richiamata deliberazione di Giunta Comunale n. 18 del 14/04/2007,



alla sottoscrizione dell'allegato Contratto Collettivo Decentrato Integrativo (ipotesi di accordo firmata in
data 25/11/2009), che costituisce parte integrante e sostanziale del presente atto, nel rispetto dell’art. 5
del C.C.N.L. 01/04/1999, per Ia disciplina delle materie contenute nellart 4 del medesimo Contratto

Nazionale di Lavoro e di eventuali successive modifiche ed integrazioni;

2. diprendere atto che:

- copia del Contratto Collettivo Decentrato Integrativo “Verbale della delegazione trattante di cui
all'art. 10 del CCNL 1998/2001, art. 4 del CCNL 2002/2005 del 09/05/2006, art. 8 del CCNL
2006/2007 del 11/04/2008, art. 4 det CCNL 2008/2009 del 31/07/2009 per il comparto regioni ~
autonomie local” fimato definitivamente dalle Delegazioni Trattanti di parte pubblica e sindacale,
verra trasmesso allARA.N. (Agenzia per la rappresentanza negoziale delle pubbliche

amministrazioni), come previsto dailart 5, comma 5 del CCNL del
rappresentanze sindacali; :

1° Aprile 1999, ed alle

- i Responsabili dei competenti uffici provvederanno all’attuazione'degli istituti previsti dal Contratto

Collettivo Decentrato di cui trattasi;

3. di dichiarare, successivamente con voti unanimi, ia presente deliberazione im
ai sensi dell'art. 134, 4° comma, del D.Lgs. 18/08/2000, n. 267.

mediatamente eseguibile,



COMUNE DI CARBONATE
Provincla di Como

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE Di GIUNTA COMUNALE N. 110 DEL 28/11/2009 AVENTE PER OGGETTO:
«AUTORIZZAZIONE ALLA SOTTOSCRIZIONE DEL VERBALE DELLA DELEGAZIONE TRATTANTE DI CUt ALL’ART. 10
DEL CCNL 1998/2001, ART. 4 DEL CCNL 2002/2005 DEL 09/05/2006, ART. 8 DEL CCNL 2006/2007 DEL 14/04/2008,
ART. 4 DEL CCNL 2008/2008 DEL 34/07/2009 PER IL. COMPARTO REGIONI ~AUTONOMIE LOCALI. ANNO 2009.”

PARERE SULLA REGOLARITA TECNICA (art. 49 del DLgs. 18.08.2000, N° 267
La sottoscritta avwv. Amalia MARAZZI in qualitd di Responsabile del Servizio Affari Generali e Istituzionali/Demografico-
Elettorale/Personale/Vigilanza-Commercio:
* Vista la proposta di deliberazione avente l'oggetto sopraindicato,
ESPRIME IL. PARERE FAVOREVOLE SULLA REGOLARITA TECNICA DELLA PROPOSTA.

Note:
ia )
AN : wLo L OTawy
S

I sottoscritto sig. Luca ROSC in qualita di Respo ie del Servizio Culturale/Sportivo e Ricreativo:
* \ista la proposta di deliberazione avé getto sopraindicato, '

ESPRIME IL PARERE FAVOREVOLE SU GOLARITA TECNICA DELLA PROPOSTA.

Naote:

coonate, 8 NOV. 2008

Carbonate, ROSCELLI

La sotioscritta sig.ra Alessandra C. LIONI in qualita di Responsabile del Servizio Socio-Assistenziale/lstruzione:
* Vista la proposta di deliberazione avente tto sopraindicato,
ESPRIME IL PARERE FAVOREVOLE SULLA ITA TECNICA DELLA PROPOSTA.
Note:

Carbonate,

La sottoscritta rag. Antonelia BON in qualita di Responsabile de! Servizio Economico-Finanziario/Tribut/Economato:
* Vista la proposta di deliberazione aventetaggetto sopraindicate,

ESPRIME IL PARERE FAVOREVOLE SUL GOLARITA TECNICA DELLA PROPOSTA.

Note:

[ RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Carbonate, Antonella BONZINI

La sottoscritta arch. Fulvia NATO in qualith di Responsabile del Servizio Tecnico/Tecnico-Manutentivo/Lavori Pubblicl/
Edilizia Privata/Urbanistica/Ambienta Ecologico:
* Vista la proposta di deliberazione avente tto sopraindicato,

ESPRIME iL PARERE FAVOREVOLE SULLA LARITA TECNICA DELLA PROPOSTA.

Note:

ESPONSABILE DEL SERVIZIO

Carbonate, a MARCONATO

PARERE SULLA REGOLARITA CONTABILE (art. 49 del D.Lgs. 18.08.2000, N° 267)
L a softoscritta rag. Antonella BONZINI, in qualita di Responsabile del Servizic Economico-Finanziario:
* Vista la proposta di deliberazicne avente l'oggetto sopraindicato,

ESPRIME IL PARERE FAVOREVOLE SULLA REGOLARITA CONTABILE DELLA PROPOSTA.
Note:

2 8 NOV. 2008

Carbonate,




COMUNE DI CARBONATE

-Provincia di Como

VERBALE DELLA DELEGAZIONE TRATTANTE DI CUI ALL’ART. 10 DEL

C.C.N.L. 1998/2001, ART.4 DEL CCNL 2002/2005 DEL 09/05/2006, ART. 8

DEL CCNL 2006/2007 DEL 11/04/2008, ART. 4 DEL CCNL 2008/2009 DEL
31/07/2009 PER IL COMPARTO REGIONI—AUTONOMIE LOCALI

IPOTESI ACCORDO ANNO 2009 |

L'anno 2009, il giomo VENTICINQUE del mese di NOVEMBRE alle ore 12:30, in una
sala del Municipio di Carbonate, si & riunita la delegazione trattante di cui allart. 10 del
C.C.N.L. del 01.04.1999;

Sono presentl

Dott.ssa Ronchetb T:zuana Presidente
Avv. Amalia Marazzi - Responsablle del Servizio Personale :

Rag. Antonella Bonzini ~ Responsabile del Servizio Economico-Finanziario

I yresentanza del!
Gussoni Loredana

In rappresentanza delle S |
Maria Felicia Tarulli - Segretari_o Territoriale. FPS CISL

al fine di dare plena attuazione alle norme del C.C.N.L. per il periodo 2009 in materia di
contrattazione decentrata integrativa le parti stipulano l'allegato contratto decentrato
integrativo in attuazione dei-precedenti pre-accordl, ai sensi del suddetto contratto che &
quindi parte lntegrante del presente verbale. - . .

Letto, confermato e sottoscritho _
LA DEI.EGAZIONE TRATI'ANTE

 DIPARTEPUBBLICA = = w
Dott.ssa Ronchetti Tiziana - President'e' - lRauek
Avv. Amalia Marazzn - Responsabile del Serwzuo Personale ‘7—4“,&;%;_,

Rag. Antonella Bonzini — Responsabile del Servizio

Economico-Finanziario c | : /Aﬂlﬁ!e&p gﬂb&'

DI PARTE SINDACALE

Gussoni Loredana — RSU -

~ Maria Felicia Tarulli —'Segretaﬂ'o Territoriale FPS CISL



| IPOTESI DI ACCORDO
CO_NTRA_]TO INTEGRATI\(O D_ECENTRATO_ .. |

- ANNO2009

Preso atto delle materie che formario oggetto di contrattazione collettiva decentrata integrativa a

livello di Ente, ai sensi dell’art.4 CONL 1998/2001, art.4 del CCNL 2002/2005, art. 8 del CCNL -

2006/2007 e art. 4 del CCNL 2008/2009 del 31/07/2009 per il comparto regioni~autonomie locali,
le parti, come sopra costituite e rappresentate, convengono, relativamente alla destinazione delle
risorse anno 2009, allegata al presente verbale, quanto segue: ' . '

PROCEDURE PER L'AUTORIZZAZIONE ALLA SOTTOSCRIZIONE

immediatamente efficace quando: :

Il presente contratto collettivo decentrato integrativo’ sfi'nten'de' sottoscritto  dalle _parﬁ e

* sia firmato per la parte sindacale dalla RSU, previa consultazione dei lavoratori nei modi

ritenuti- epportuni e | cui risuftati devono essere resi pubblici; __ _
~* sia firmato dai rappresentanti sindacali delle 00.SS. firmatarie del Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro; - - _ T o
* sia firmato dalla delegazione di parte pubblica. - -

. ARn.2
VIGENZA DEL CONTRATTO

» Il presente contratto & valido per V'esercizio finanziario anno 2009, salvo diverse disposizioni
di legge e di contratto e fatta salva la facolta di una delle parti di richiederne la revisione
‘almeno tre mesi prima dellinizio di un nuovo eserdizio finanziaie. - .

¢ Vengono definite con apposito accordo annuale le' somme relative alla costituzione e alle
modalita di-erogazione del-fondo. per le politiche di sviluppo- delle risorse umane e per la

- produttivita di cui agli artt. 15 e 17 del CCNL 1998/2001, artt.31 e 32 CCNL 2002/2005, art.

_ 4 CCNL 09.05.2006, art. 8 CCNL 11.04.2008 e art. 4 CCNL 31.07.2009. e
- & Le parti si riservano di. riaprire il confronto qualora intervenissero nuove indicazioni
- contrattuali o di legge che riguardino tutti o specifici punti del presente accordo. _

SCHEMA DI PROTOCOLLO D_EI-.'LE' RELAZIONI SINDACALI

Si conferma il sistema delle relazioni sindacali previsto dal CCNL dell'1.4,1999 con le modifiche
riportate ai seguenti punt:- -~ . - o T .

) Templ e procedure per la stipulazione dei contratti decentrati integrativi

1. 1 conh'attl collettivi decentrati integrativi hanno durata quadriennalé e si riferiscono a tutti gli
- Istituti contrattuali rimessi a tale livello, da trattarsi in un'unica sessione. negoziale. Sono fatte

salve le materie previste dal presente CCNL che, per loro natura, richiedano tempi di -

negoziazione diversi o verifiche periodiche essendo legate a fattori 'organizzativi. contingenti, Le
modalita di utilizzo delle risorse, nel Hspetto della disciplina del CCNL, sono determinate in sede
di contrattazione decentrata integrativa con cadenza annuale. . - -

PR @;&\@



2. 1 controllo sulla compahblhta del costi della contrattazuone collettiva decentrata mtegratlva con i
vincoli di bilancio e la relativa certificazione degli oneri sono effettuati dal collegio dei revisori deél
conti ‘ovvero, laddove tale organo non sia previsto, dai - servizi di controllo interno secondo
quanto previsto dallart. 2 del D.Lgs. 30 luglio 1999 n. 286. A tal fine, fipotesi di contratto
collettivo decentrato integrativo definita dalla delegazione trattante & inviata entro 5 giomni a tali
organismi, corredata da apposita relazione illustrativa tecnico finanziaria. In caso di rilievi da
parte dei predetti organismi, la trattativa- deve essere ripresa entro cinque giomi. Trascorsi 15
giomi senza rilievi, 'organo di governo dell’'ente autorizza il pr&sldente del!a delegazlone trattante
di parte pubblica alla sottosmznone deﬁnltiva del contratto : .

3 1 contratu collettivi’ decentrati mtegratvi devono contenere apposﬂ:e clausole circa tempi
“modalita e procedure di verifica della loro attuazione. Essi conservano fa loro efﬁcacna ﬁ_no alla
stipulazione, presso cnascun ente, dei successwi contratl:l collethvu decentratl lntegrahw

4, Gli enti sono tenuti a trasmettere aIIARAN ‘entro cmque giomi dalla sottoscnz:one deﬁnltlva, il

testo contrattuale con la specificazione delle modalita di coperl'ura dei. relatM onen con riferimento. .

agli strumentl annuall ¢ pluriennali’ dl bllanao
5. Gli enti sono tenuti a trasmettere aII'ARAN entro cmque gIOI’TII dalla sottoscnzuone deﬁnltwa, il
testo contrattuale con la specificazione delle modallta di copertura ‘dei relativi oneri con nfenmento
agli strumenti-annuali e pluriennala di bllant:lo ' : :

b) Contrattaznone collettwa decentrata mtegratlva di Iwello l:erntonale

1. Iprotocolli devono precnsare S '
"-a) ' la composizione della delegazione trattante.di parte pubbhca, . T
b) la composizione della- delegazione sindacale, prevedendo la - - partecipazione . di
rappresentanti- delle -organizzazioni territoriali' dei ‘sindacati fimatari del presente -CCNL,
. nonché forme di rappresentanza dellé RSU di clascun ente aderente; - :
¢ la procedura per Ja autorizzazione alla sottoscrizione del contratto decentrato mtegrahvo
territoriale, ivi compreso Ii controllo sulla compahblhté degli oneri con i vincoli. di bllanc:o.
dei singoli.enti, nel rispetto della disciplina generale stabilita dall’art. 5; '
. d) - necessari. adattamentl per consentire aIIe rappresenlanze smdacall la corretta frunzuone_
~ delle.tutele e dei pem'\essi
e) per le materie della contrattazuone decentrata lntegrahva si nmanda a quanto contenuto.-
negIn artlcoll dei CCNL 1998/2001 e CCNL 2002/2005

c) Conmrtazione

*Ci ascuno > del soggettl di cui all'art. 10, comma 2, ricevuta Imformamne ai sensi dellart.7, pud
attivare, entro i successivi 10 giomi, la concertaziohe mediante nchmta scritta. In caso di
urgenza, il termine & fissato in.cinque giorni. .

Decorso il termine stabilito, I'ente si attiva autonomamente nelle matene oggetto di concertazmne

" La procedura di concertazione, nelle matene ad essa nsewate non puo essere sostituita da altri
modelli di reIaznonl smdacall '

1. la concertaz:one si effettua per Ie matene pre\nshe dall’art.IG comma 2 det CCNL del
31.3.1999 e per le seguenti materie: -
a) articolazione dell'orario di serwzuo, : '
b)  calendari delle attivita delle istituzioni scolashche e degll asm niclo,



¢) criteri peril passaggio del dlpendentl per effetto di trasfenmento di atu\nta o di disposizioni
legislative comportanti trasferimenti di funzioni e di personale, '

d) andamento dei processi occupazionali; :

e) - criteri generali per la mobilita interna;

f} . criteri generali pers~ - ' -

-  svoigimento delle selezioni per passaggi tra categone professlonall,

- valutazione delle posizioni organizzative e relativa graduazione delle funzion;

-~ conferimenti degli incarichi Iegat| alle posizioni organizzative e alte professmnallta e relativa
valutazione periodica; - =

- metodologia permanente di valutazione del fisultati e delle prestaz&oni del personale, _

- confenmento delle mansioni superioﬁ : _

2. la concerl:azione si svolge in apposntl mcontn che imznano entro 1I quarto glomo dalla data di
ricezione della richiesta; durante la concertazione le parti si adeguano, nei Ioro comportamenti,
ai principi di responsabilita, corretbezza eh'asparenza :

3. la concertaznone si condude nel termine massimo dn trenta glornl daIIa data della relativa
richiesta. Dell’ essto della stessa é redatho specnﬁco verbale daI quale nsultmo le posiz:onl delle
parti, : :

4. Lla parte datonale é rappresentata al tavolo d| ooncertazone dal soggetto o dai soggett:l

espressamente designati dall‘organo di govemo degll enti individuati secondo i nspethw
ordinament.” -

d) Informazuone

L’inforrnamone deve essere nvolta aIIe 00 SS ﬁrmat:ane del contratto e alle RSU
Linformazione & preventiva:
- su tutte le materie oggetto di concertanone ° di cont:rattanone decentrata mtegratrva
- sul numero, motlw, contenuto anche economlco, durata e COStI dei contrattl di formitura di Iavoro :
temporaneo.- I :
Nel casi di- motlvate raglonl d'urgenza Ie ‘amministrazioni fomiscono Imformaznone in via
- successiva, comunque non oltre i cinque giomi successivi alla stipulazione dei contratti di fornitura.
Inoltre alla fine di ogni-anno gli enti fomiscono alle 00.SS. tutte le informazioni necessarie alla
verifica del rispetto della’ percentuale ﬁssata dal CCNL del 7% del numero de| contratti di fornitura
di lavoro temporaneo. L
- definizione dei progetti per la sperimentaz:one del tele!avoro nei |Imltl e nelle modallta stabllite
dali’art. 3 del DPR n.70/1999, e dal CCNL quadro del 23/3/2000. -
Linformazione & successiva sugl: atti di ‘valenza generale, anche di carattere ﬁnanzmrio

-cohcementi:

- rapporto di Iavoro, s

- organizzazione degll ufﬁu, PR

- gestione complessiva delle risorse umane ' .
Le parti, su richiesta di ciascuna di esse, si mcontrano con cadenza annuale ed in ogni caso in
presenza di iniziative concernenti: ' .

a) linee per l'organizzazione degli uffid e de1 seMZJ, )

. b} iniziative per I'innovazione temologlca degli stessi;. : -

¢) eventuali processi di dismissione, &sternalizzazuone hasformazione, '

Gli enti informano con cadenza semestrale i soggetti sindacali sul‘andamento delle assunzioni a -
tempo parziale, sulla bpologla delle stesse. e sull’eventuale ricorso aI lavoro aggluntlvo e

shaordlnano N _ _ _




- e) Consultazlone - o - '

la consultazione & effettuata nelle materie prewsbe dal D. Igs 165/2000 (organizzazmne e dlscnplma
~ degli uffici, quantificazione e vanazone degli orgamci programmaznone nuove assunzlom), e dal
D.Lgs. 626/1994. : . .

) Comltato parltetmo sul- fenomeno del mobbmg.

1. Le par'a prendono atto'del fenorneno deI mobbmg, lnteso come. forma d| vmlenza morale o

psichica in occasione di lavoro - attuato dal datore di lavoro.o da altri dipendenti - nei confronti

di un favoratore. Esso & caratterizzato da una serie di atti, atteggiamenti o comportamenti,

diversi e ripetuti nel tempo in modo sistematico ed abituale, aventi connotazioni aggressive, -

* denigratorie e vessatorie tali da comportare un degrado delle condizioni di lavoro e idonei a -

compromettere la salute o la. professionality o la dignita-del lavoratore stesso nell’ambito

dell’ufficio di apparbenenza o, addlrittura, tall da- escluderlo dal contesto lavorativo dl
nfenmento _

2 In relazxone al comma 1 le paru anche con rifenmento aIIa nsoluzione del Paﬂamento Eurcupeo
del 20 settembre 2001, riconoscono la necessita di avviare adeguate ed opportune iniziative al
fine di contrastare la diffusione di tali situazionl, che assumono rilevanza sodiale, nonché di
prevenire. il verificarsi di possubih conhseguenze pencolose per fa salute fisica @ mentale del
Iavoratore interessato e, pll.l in generale, mtgliorare Ia qualrté e la sicurezza dell mblente di

' Iavoro _ S o

3. Nell’arnblto delle forme di parteqpazmne prev:ste dali'art 25 del CCNL deil1.4. 1999 SONo, -
_pertanto, istituiti, entro sessanta giorni dall'entrata in vigore del presente contratto, specnﬁcn
Comitat Pantettq presso dascun ente con 1 seguent: complt:l ' _

a) raccolta dei dati relatM all'aspetl:o quanhtatwo = quahtahvo del fenomeno del rnobblng in

- relazione alle materie di propria competenza;

b) individuazione delle possibili cause del fenomeno, con parucolare nfenmento alla veriﬁca
dell'esistenza di condizioni di lavoro o fattori organizzativi e gestionali. che possano

s determinare Jinsorgere di situazioni persecutorie o di violenza morale; -

: c) formulazione di proposte di ‘azioni positive In ordine. alla prevenzione e alla repr&ssmne '
- delle situazioni di cntldta anche al ﬁne dl reallzzare mlsure d| tutela del dlpendente
interessato; _

d) formulaznone d| proposte per Ia deﬁniz;one deq codici dl condotta

4 Le proposte formulate dai Comltah vengono presentate agli entl per i conseguentl ademplmentl
tra i quali rientrano, in particolare, la costituzione ed ‘ il funzionamento di sportelli di ascolto,
neli'ambito delle strutture esistenti, Istituzione della figura del consigliere/consigliera di fiduda
nonché la definizione dei codid, sentite le’ orgaruzzazlom snndacall ﬁnnatane del presente -

- contratto. - ' o . s

5 In-relazione all ‘attivith d| prevennone del fenomeno di cul aI comma 3 i Comltatu propongono,
- nelf'ambito dei piani generali per la formazione, previsti dall‘art. 23 del . CCNL del 1° aprile
1999, idonei interventi formativi e di agglomamento de! personale che possono essere
finalizzati, tra Ialtro ai seguenu obxettM A :

-.a) affermare una cultura organlzzattva d1e compon:l una maggnore consapevolezza della
- gravita del fenomeno e delle sue - ‘conseguenze individuali e sodali;

b) favorire la coesione e la solidarieta dei dipendenti, attraverso una p|u specnﬁca

conoscenza del ruoli e delle dmarmche interpersonali allinterno degli uffidi, anche al fine

di incentivare il recupero della mot]vaz:one e dell’affezione all’a mblente lavorativo da parte
del personale . . _



6. I Comitati sono costituiti da un componente designato da ciascuna delle organizzazioni sindacali
- di comparto firatarie del presente CCNL e da un pari numero di rappresentanti dell’ente. 1l

Presidente del Comitato viene designato tra i rappresentanti dell'ente ed il vicepresidente dai
componenti di parte sindacale, - Per ogni componente effettivo ¢ previsto un componente
supplente. ‘Ferma rimanendo la composizione paritetica dei Comitati, di essi fa parte anche un .
rappresentante del Comitato per le pari opportunita, appositamente designato.da quest’ultimo,

allo scopo di garantire il raccordo tra le attivith dei due organismi. Enti, -territorialmente
contigui, con un numero di dipendent inferiore a 30, possono concordare la costituzione di un
unico Comitato dlscipllnandone Ia composmone della patte pubbltca e Ie modalita di
funzionamento . . . :

7. Gli enh favoriscono- IOperatlvnté dei Comltatl e garanﬁscono tutl'.l gh strumentl !dOI'lEi al loro
funzionamento. - In particolare valorizzano e pubblicizzano  con .ogni mexzzo, nell’ambito
lavorativo, i risultati del lavoro.svolto dagli stessi. I Comitati adottano un regolamento per la
dlsc:plma dei propri lavori e sono tenutl a svolgere una relazuone annuale sull'attivita svolta.

- 8. I Comitati di cui al presenhe arucolo rimangono In carica per 1a durata di un quadnennlo e
comungue fino alla costituzione def nuovi. I componenti det Comitati’ possono essere rinnovati
nell’ mcanco, per Ia loro parhec:pazuone alle nunloni non é prewsto alcun compenso

ART. 4
REGOLAMENTAZIONE DEL DIRlTI'O AI.LO SCIOPERO

Per quanto riguiarda la regolamentaz:one del diritto di scnopero e sulle rnodahta di sw!glmento si
fa riferimento alle' norme dei CCNL, alle. dISpOSIZlOI'lI contenute nella ‘Legge 12.06.1990, n° 146,
modificata ed integrata dalla-Legge 11.04.2000, n® 83 ed all’Accordo Collettivo Nazionale in
materia. di norme di garanzia del funzionamento dei servizi pubblici’ essenziali nell amblto del-
‘comparto Regioni — Autonomie Locali, sottoscritto il 19.09.2002 tra I'ARAN e le 00.SS. '

A maggior chiarimento deve intendersi che per i Comuni, Enti-Locali Territoriali, fra i serviz
pubblici essenziali rientrano i Servizi di Stato Civile, Necroforo, Polizia Locale; deve altresi
- intendersi che in-caso di procamazione di sciopero del Personale- degli Enti Locali, I'Ufficio
Personale |nd|chera iI cont:ngente minimo di personale esonerato dallo sdopero :

' S ART. 5 '
DIRITI'I E LIBERTA' SINDACAI.I

Per quanto nguarda i perm smdacall, si prevede quanto segue o

. I permessl smdacah rembmt: del dlngentl sindacali dipendentl deII'Ammlnlstranone SOno.
~ utilizzati nel rispetto del monte ore spettante alle Organizzazioni Sindacali di appartenenza
e alla RSU secondo le modalita previste dal CCNL e successive: modlﬁcazioni ed integrazioni
_ oltre che dalle altre norme vigenti in materia; :

 In applicazione dellart. 30 della legge 300/1970 sono inoltre prevlstl oltre al monte ore di
‘cui sopra, permessi per le riunioni di organismi direttivi statutari nazionali, regionali e

provinciali secondo la disdplina di cui all‘art. 11 del citato CCNL quadro. LAmministrazione
comunica con separato conteggio | permessi fruiti a tale titolo. : '
« Oitre il monte ore di cui sopra le 00.5S. possono richiedere, per i loro dlngentl sindacali, in
applicazione dell'art. 12 del ¢id citato CCNL quadro, permessi -non  retribuiti per
partecipazione a congressu 0 convegni di natura sindacale. Al fine di semplificare le
procedure anche in termini di copertura previdenziale, .’Amministrazione non operera
trattenute nei confronti del dspendente ma provvedera a richiedere le somme




“corrispondenti al Iordo di tutti gll emolumentt aIIa Orgamzzazmne Smdacale che ha
presentato la nchlesta del- penn&sso . .

Per quanto conceme Ie assemblee si dispone che

« Nel rispetto del Ilmlte massmo consantito: (art. 56 CCNL 2000), Ia RSU e Ie Organuzzazmm-
Sindacali firmatarie del presente contratto collettivo decentrato possono indire assemblee
~ del personale comunicando al’Amiministrazione; di norma almeno tre giomi prima, la data,
il luogo e lorario dell'assemblea ¢he potra interessare [a generahta del dlpendenh
‘appartenenti a singote qualifiche o profili professional; -
L’Amministrazione fornira idonei locali per lo svolgimento della riunione,
« i personale operante fuori dalla sede presso cui sl svolge 'assemblea @ autorizzato ad
- assentarsi dal lavoro per il tempo. strettamente necessario al trasfenmento di sede e aIIa
'parteqpazmne all assemblea stessa

ARTI 6 : o
DOTAZIONE ORGANICA :
Programmazmne del fabbssogno del personale

‘1e partl prendono atto prel:mlnarrnente che la dotazuone orgamca vngente nsulta essere la
seguente- ' . o ,

Planta Organiw agglomata alia dala del 01!02!2006 L

" No. Posti .

AN |0 88 o v | P | copeetes
o2 2 2 ¢ ..-rP_" Ishuttore Direttivo | GussoniL., Varzull M.
o _ {c1 2. 1. 1 < TP {ishutiore Amminishativo. | Salberie Paoka .
Servizio Segreteriae Demografico. (B8 1 1. . TR |Aufisio- Messo/Necroforo Cassago Call
- Lo |83 1 - v 7P | Colkabordtore Amministrativo :
B2 _t - 1 . - f ucthtd-Mésséo-hoﬂﬂcaiae Mauzzscncnm
05 1- 1 ITP--lsﬁmia'eDieﬂhfo o BonzinlAntonella __
. A T [Istrutiore Diretiivo - | Ghiinghel Luisa -~
SenvizioFinanziaro e Tibut 12 2. ¢+ 1. TP lsfrultoremnlrisiroﬂvo Ruggiero Stefania
' e Ba_a - 1. PT |Coliaboratore Amministrative '
D1 1. 1 TP |istutiore Diretiivo o
‘Serviio Viglanza - jea 11 T | shuttore Pokia Locale - | Pasinato torenzo.
. : je2_1_ .- 1 TP | sinsttore Polizia Locale Castiglioni Laura’
Servizio Socio Assistenziale, . R I .
e RN bt vover v s S R
1. ' B : : MarwnatoF-Veronese"
D3 2. 2 P | Resp. Servinoi‘ecnloo LS
. - jes 11 1P |lshutiore Amininistrafive | Rudi Elisabetta
Servizi Tecnico e Tecnico- N : _
Manutentivo, Ediliza Privata ed- c3 1 i - TP lslruﬂoreTeaioo - VeroneseEmanuele
Urbanistica -~ - B3 1. 1. T Operoiospedclzz.INeaoforo Cavallo Antonio
: Bi_ 1. . . 1. TP |Operaiospecialz./Necroforo | -
s 5 o
TOTALE| ~ 22 15 7

e .



1 personale in servizio alla da_ta"odiema- risulta essere -iIsegUente:

SE'ITORE DI APPARTENENZA

SERVIZIO SEGRETERIA EDEMOG’RAFICO o

~ Vanzulli Manuela D3
Gussoni Loredana DZ__ .
Cassago Carlo . . -B6
Saibene Paola ct .
Marazzi Claudla o B 2 (50%)
SER VIZTO F.tmﬂmma E mmun
Bonzini Antoneila = . D. 5--; '
Ghiringhelli Luisa D.1"
Ruggiero Stefa'nia : C 3
sskvzzro WGILMZA |
Pasinato Lorenzo - c4
Casughom taura C3 C

SER VIZI TECNICO-MANUTFWVO, :
EDILIZIA PRIVATA ED URBANEHCA |

Marconato Fulvia _' D 3

- Veronese Roberto D3
- Rudi Elisabetta G5
Veronese Emanuele C3-.

'_CavalloAntonlo . B3

Istruttore Direttivo

Istruttore Direttivo . -

. Messo - Autista

Istruttore Amministrativo

 Archivista - Messo Notificatore -

' Istruttore Direttivo
Istruttore Direttivo

Istruttore Ammlmstratlvo

" Istruttore Polida Locale

Istruttore Polizia Locale

Istruttore Direttivo .
Istruttore Direttivo
Istruttore Ammlnlstrativo
Istruttore Tecnico '

Operalo specializzato Necroforo

'Le partu relat:vamente aila dotazione orgamca come attua!mente pre\nsta nel regolamento per

P rdlnamento degll uf’ﬁcnedel servm -

- nlevano che non si prevedono assunz:oni di personale siaa valere per il tnenmo 2009/2011 ‘che a valere
per I'anno 2009, e che pertanto non necessita concretizzare alcuna previsione di fabbisogno di personale
per detti penodl, sahro la facolta dell'Ente di garant:re ll tumover,

b



 ORGANIGRAMMA |
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- |1°-UFFICIO
| AFFART
GENERALI -
Gestione atti
Contratti

| PERSONALE Parte |

Giuridica

| 1°-UFFICIO -

BILANCIO
ESERVIZE.
FINANZIARL

1°-UFFICIO
VIGILANZA'
COMMERCIO

1°-UFFICIO
ASSISTENZA

| E ISTRUZIONE

1°-UFFICIO a

| URBANISTICA

EDILIZIA

|PRIVATA
.| AMBIENTE ED
|ECOLOGIA -

LAVORI PUBBLICT
MANUTENZIONI 1

|2e-uFFICIO -
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. : ART. _
: QUANTIFICAZIONE DELLE RISORSE '
PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DEL PERSONALE E PER LA PRODU1TIVITA

Ai sensi dell'art.15 del CCNL 01 04.1999, dell art 3l1e 32 del CCNL 22.01.2004, dell'art. 4 del CCNL
09.05.2006, art. 8 del CCNL 11.04.2008 e art. 4 del CCNL 31/07/2009, le parti prendono atto che
Iammontare del fondo per le politiche di sviluppo quantificato come da determina del Servizio Personale-
Parte Economica n. 13/09 del 25/11/2009, allegato - complesavamente pari, per I'anno 2009, ad
Euro 44, 373 18 cosi suddmso o _ _

¥

Risorse Stabili € 230
{di cui: Risorse ex art. 15¢. 5 C.C.N.L. 01/04/1999 :
ndetermmate in €. 7286 97)

Risorse Variabili - € 744105

- Risorse per Prestazioni Straordlnane o ' € 3.058,68

Somme non utlllzzate nell’anno precedente R € 1.568,34
| o Dlsc1plma delle *risorse decentrate"

Le risorse ﬁnanziarie deshnate aIIa :ncentivazione de!le polltlche di swluppo delle risorse umane e della
produttivitd vengono determinate annualmente dagli enti, con effetto dal 31 12.2004 ed a valere per
_ Ianno 2009, secondo le modahtz definite dal presente articolo.

~ Le risorse aventu carattere d| certezza stabilith e contmunté detenmnate nell'anno 2003 secondo la
_previgente disdplina contrattuale, e con le integrazioni prev:ste dall'art. 32, commi 1 e 2, vengono
definite in un unico importo integrato nell'anno 2005 ai sensi dellart. 15 comma 5, e che resta
“confermato, con le stesse caratteristiche, anche per ‘'gli anni successivi. Le risorse del presente comma
sono rappresentate da quelle derivanti dalla applicazione delle seguenti disposizioni: _
e art. 14, comma 4; art. 15, comma 1, lett. a, b, ¢, f, g, h, i, I, I, comma 5 per gli effeth denvatl
- dallincremento delle dotazioni organlche, del CCNL deill’1.4.1999; '

» art. 4, commi 1 e 2, del CCNL 5.10.2001. Limporto & suscettibile di incremento ad opera di
specifiche dlsposmoni dei contratti collettivi nazionali di lavoro nonché per effetto di ulteriori
‘applicazioni della disciplina dell‘art. 15, comma 5, del CONL dell’14 1999, limitatamente agll '
effetti derivanti dall'incremento delle dotaznonl organlche, :
art. 32 commi 1,2, 7 e articolo 29 comma 5 del CCNL 22.01. 2004

e art. 4 comma 1, CCNL 09.05.2006 '

) 'art 8commaZCCNL11042008

Le nsorse dl cui aI comma 2 sono integrahe annualmente con Imporh aventi carattenstche di eventuaiita
e di variabilita, derivanti dalla applicazione delle seguentl dlsapllne contrattuali vigenti e nel nspetto dei
criteri e delle condizioni ivi prescritte:

e art. 15, comma 1, lett. d, e, k, m, p, oomma 2, comma 4, comma 5, per gli eﬂ’ett: non correlati

. alaumento delle dotazioni organiche ivi compr&sl quelli denvanu dalampliamento dei servizie
dalle nuove attivith, del CCNL deli’1.4.1999; _

e articolo 54 del CCNL del 14.9.2000;

e - art. 32 comma 6, del CCNL 22.01.2004. :

» art. 4 CCNL 31. 07.2009 (i ntegrazu:me per il 2009)

Resta confermata la disciplina dell’art. 17 comma 5 del CCNL dell1.4. 1999 sulla conservazwne e
nutlllzzazone delle somme: non spese neII esercizio di riferimento.




Incrementi delle tisorse decentrate per il 2009

Gh enti incrementano le risorse decentrate prewshe dall'art. 4 CCNL 31.07.2009 (risorse vanablll) a valere
per I'anno 2009 e calcolati con riferimento al monte salari defl‘anno 2007: '

a)

. "

nel limite dell'1%, esclusa la quata della dirigenza, qualora gli Enti siano in possesso ei
requisiti di cuf all‘art. 1 CCNL 31.07.2009 ed il rapporl:o tra spesa del personale ed entrate
correnti non sia superiore al 38%;

nel limite del 1,5% del predetto monte salari, qualora gli Enti, oltre ai requisiti di cui al
comma 1, dimostrino il possesso’ dell‘ulteriore requisito del rispetto del Patto di stabilita
interno anch_e per I'anno 2008, ai sensi delle vigenti disposizioni legislative in materia, ed
it rapporto tra la spesa del personale ed entrate correnti sia non superiore al 31%.

Istituzione e disciplina della indennita di comparto

~ Per I'anno 2009 le quoté annuali da detrarsi dal fondo per lo swluppo delle risorse umane e per la
~ produttivita, sono pan a: : :

tota/e -Tata/e)( 12 mens.

e

C‘ategana' Impod‘o mensile
b 46,95 . - 281,70 3.380,40 | -
- C - 4146 .. 6. ].248,76 2.985,12
‘B - 35,58 2,5 | 88,95 1.067,40
A - 29,31 0 0. . 0
' ' .. TOTALE ANNUO’ €. 7.432,92'-'

Art. 17 del CCNL 1998]2001 modlﬁcato dall’art. 7 CCNL 09 05. 2006

" Le risorse deshnate aIIa corresponﬂone di tale indennlté sono Ie seguenti

Imporl;o mln. Qe max.. ~ settori mtmtl . somma pmposta
.dellindennitd. 2009
De.0.002 250000 'm":’g""" o  enom
Da 0,00-3-2500,00 Ufficio Tecnico _ . " €1.000,00
Da 0,00-a'2500,00 Segreteria, Affari Generail _ € 1.000,00
Da0,0022500,00 | Personale €1.000,00. -
"Da0,00a2500,00 | Trbuti " €1.000,00
" Da 0,00 a 2500,00 “Polizia Locale . €1.000,00 -
- " TOTALH . €6.000,00

INDENNITA' DI RISCHIO

| La misura della mdennlta di- I“lSChIO d| cm all art. 37 del CCNL del 149 2000 e determmata in
€uro 30,00 mensili lorde, con decorrenza dal 31. 12,2003, per un totale di €uro 360,00 annut.



| ART.8
' - -~ 'RIPARTIZIONE FONDO
per Ie polntlche di sv:luppo delle risorse umane e per Ia produtt:vuta anno 2009

I fondo costituito con determlnazmne del Responsablle del Servnzuo Personale Parte Economica
n. 13/09 del 25/11/2009 wene c051 rlparl:lto (allegato “A") :

a) “Istituti aventi carattere di certezza e stablllta" '

b) “Risorse variabili”,
a)
Progressioni economlche onzzontall | o S
(art. 17c. 2 lett. BCONLO1/04/1999 L € 2411214
Indennita di comparto anno 2009 o A Y
(art. 33 CONL 22/01/2004) . S € 7.432,92
Indennita di cui all'art. 4cornma 3CCNL 16/07/1996 : el ' 96 8 4
Personale cat. Ae Bl S R S
| b) MPUTATI ALLE ISEVARIABILT
Tndennita di rischio, tumo, orarionotl:, Fesivoecc.: = | €[~ 360,00
Indennita responsabilita particolari” categorie dr Iavoraton di . €l o 6.000.00
cui allart. 36 comma 1 e2 CCNL 22}01/2004 SR SRS S
oTALE T €[ 38.001%0
| Costo lavoro straordmano . .l . €] 3.05868
TOTALE RISORSE e o € ' 41.060,58
T ART.9 .
PROGRESSIONI ECONOMICHE ANNO 2009
_ CRITERI PER LA PROGRESSIONE ECONOMICA.
B ALL’INTERNO DI CIASCUNA CATEGORIA. -

Per I'anno 2009 cosl come stablhto ne!l’aocordo decentrato relatlvo aII anno. 2008 Ia progressmne
economica alla posmone immediatamente successiva, allinterno della categoria di appartenenza, dovra
essere attribuita in base a criteri rigorosamente selettivi che: tengano conto del merito, desumibile dalla
valutazione delle prestazioni rese, e dallesperienza professlonale intesa come swluppo nel tempo delle
competenze professuonall ed avra cadenza : : _ : _ .

s ftriennale pergh mquadrament: d| appartenenza A- B1 Bz 83 B4 BS BG C1 02
. qumquennale per gli lnquadramentl di appartenenza B? C3-C4-C5-D1- Dz D4 D5 - D6.

lLe progressnonl attnbmte hon potranno superare compiesswamente il 20% del personale in servizio al 1°
gennaio di ciascun triennio o quinquennio di riferimento e, comunque, il limite delle risorse disponibili.
Non si potra attribuire al dlpendente una nuova progressmne economica onzzontale prima che siano

trascorsi Ganm dalla precedente _ S % .




L'attribuzione della progressione economica onzzontale avviene attraverso Ia predlsposmone di
graduatorie relative a ciascuna posizione economica allinterno delle categorie giuridiche, realizzate a
_ seguito della valutazione individuale delle prestazioni. degli aventi i requisiti da parte dei Responsabiil
delle P. 0 utxllzzando le allegate schede di valutazmne : _

Per poter accedere alta valutazuone at ﬂne dell’ attnbuzlone delle progress;om economlche onzzontall e
necessario consegmre un puntegglo mlmmo pari 0 supenore a 40/60. :

La scheda di valutazione saré illustrata dal Responsabﬂe del Semzuo nel ‘corso di un colloqulo
individuale, al dipendente interessato che sottoscrivera per presa visione.
Il dipendente, se dissenziente, potra chiederne la d|scussmne in contraddittorio

' ART 10 '
CRITERI PER LA RETRIBUZIONE DI POSIZlONE E DI RISULTATO

LAmmlmstrazmne comunale mtende identifi care Ie poslzmm orgamzzahve come deﬁmte dal. oontra’tto '
con le aree in cui gia risulta divisa l'intera attivitd amministrativa. -
. i Comune di Carbonate & privo di posizioni dirigenziali, date Ie ridotte dlmensmm deila stmttura e vede la
- propria attivita suddivisa nei!e seguentl aree: : _

D3l 1/01/2009 al 3111212009 L -
' Area Economico-Finanziaria e . Rag Antonella Bonzm1
Area Tecnlca-Tecnlco Manutentwa S - Arch Fuhna Marconato

Tale npartlzlone viene sostanzlalmente nconfermata sulla . base del cnteno della omogenerté det!e

. materie e delle funzioni riconducibili allinterno di ogni settore. -

L’'omogeneita delle materie, che costituisce dunque il criterio principe della suddetta nparhzuone produce
- come ovvia conseguenza anche un'omogeneita di procedimenti amministrativi e di rapporti con utenza.

. Dalfosservazione di tale dato la struttura prescelta costituisce una scelta ottimale in quanto non provoca
una eccessiva frammentazione di uffici e competenze, presenta lindubbio vantaggio per
fAmministrazione comunale e per il Segretario comunale di potersi relazionare con un nstretto numero di
'soggettl e, infine, risuita congrua nspetto alla dlmensmnl dell’Ente '

: GI| incarichi per le posnz:onl orgamzzatwe verranno confenti per il penodo massumo dl n. 5 (cmque} anni
rinnovabili al personale lnquadrato nella categoria “D* di ogni area. :
. In caso di revoca, in conseguenza a specifico accertamento di risultati negatwl tall lncanchl potranno
~ essere conferiti ad altro personale inquadrato nella categoria "D' deila stessa area, tenendo conto
dell'anzianiti di servizio nell'area e nella categoria stessa. :
La remunerazione delle posizioni orgamzzatwe awerré con fondu dn bllancw e qumdl al di fuon del fondo- _
di cui all'art. 15 del CCNL 1998/2001. .
Constatato inoltre che a tali pos;znom SONo ascnwblll unlté d: personale con categona D, la misura delle
indennita di posizione pud variare-da un minimo di € 5.165,00= ad un massimo di € 12.911, 00=.
- La definizione delle aree e la retnbuznone delle posmom orgamzzat:ve verranno verifi cate annualmente
in contraddittorio tra le parti.. =
‘Lindennita di risultato, prevista neila mlsura annua mass;ma del 25% dell’lndenmté dl posizione, verré
corrisposta, nella misura del 50%, in relazione al grado di oonsegunmento degli obiettivi acceriato dal
nucleo di vatutazione e definito nelle misure minime e massime di cui al contratto- vigente ‘come 'segue, .
ed nella misura del restante 50% in relazione al risuitato conseguito tramlte la scheda di valutazione
_ delle prestazlom sempre accertato dal Nucleo di Valutaz:one

L’attnbuzlone delle mdenmta di cui al presente artlcolo comporta ed smpllca i’esclusw:té delle funzioni

aventi rilevanza estema nel nspetto di quanto contenuto nel D. Lgs r|° 165!2001 e ‘successive
: mod:ﬁcaznom : : . _

la fase di. valutaz:one dell’atﬂwta svolta. dalle smgole pOSIZIOI'lI orgamzzatwe e la oorresponsnone
dellIndennita di risultato dovranno concludersl entro e non o!tre il 30 giugno dell anno successivo a
~ quello di riferimento. : -



_ o Posizioni organizzative e tempo parziale :
| comuni privi di dirigenza, in relazione alle specifiche esigenze organizzative derivanti dall’ordinamento
vigente, individuano, se necessario ed anche in via temporanea, ie posizioni organizzative che possono
essere conferite anche al personale con rapporto a tempo parziale di durata non inferiore al 50% del
rapporto a tempo pieno. !l principio del riproporzionamento del traftamento economico trova applicazione
anche con riferimento alla retribuzione di posizione. o '

o -Posiz'idni__org'aniz'z'aﬁve ébi'cali_' o '
Negli enti privi di ‘personale con qualifica dirigenziale, i responsabili delle strutture _apicali secondo
f'ordinamento organizzativo dell’ente, sono titolari delle posizioni organizzative disciplinate dagli artt. 8

seguenti del CCNL del 31.3.1999. .

~___BUONI PASTO

Ai sensi dell'art. 46 comma 1, C.C.N.L 14.09.2000, si conferma Vimporto nominale del Buono pasto di
€ 7,50 per ogni giomata lavorativa:che preveda il rientro pomeridiano, e per ogni rientro autorizzate che
preveda almeno due ore di prestazione di-lavoro straordinario. Si precisa che, per usufruire del buono
mensa, i dipendenti devono effettuare una pausa di almeno 30 minuti e non superiore a due ore.

— ART12Z
-_ORARIODILAVORO

Il calcolo della presenza giomaliera decorre dall'inizio dell'orario di lavoro di ciascun wfficio. | dipendenti
hanno la possibilitd richiedere ‘deroghe alforario di servizio, per particolari e motivate esigenze
- personalifamiliari. - - . . - - S _ o

Si concorda uné'-ﬂes_s'i'bil'it'_a'.o"rérié di 30 minuti sull'orario di inizio di lavoro giomélierb da compensare
- preferibilmente in giomata, ovwero entro | sette giorni successivi e comunque entro.il mese:di riferimento.
- Il personale coinvolto nel servizio di tumazione non pud usufruire dell'istituto della flessibilita.

~ CALCOLO STRAORDINARIO

Ai fini del calcolo dello straordinario vengornio considerati per il conteggio 30 minuti consecutivi o multipli
di 30 minuti consecutivi oltre il normale orario di lavoro, che devono essére preventivamente: autorizzati -
dal Responsabile del Servizio salve, in caso d’urgenza, in sanatoria il giomo successivo. . '_ :

Il Responsabile del Servizio competente .provvedera mensiimente al monitoraggio delle prestazioni
straordinarie gia svolte. . = .~ .- . : : R _

Qualora s’intenda trasformare in. RECUPERO |a prestazione straordinaria, nei fimiti del monte ore di
straordinario complessivamente assegnato, alf'atto dell'autorizzazione si dovra concordare con il proprio
Responsabile il termine (giornofi) in cui il recupero verra effettuato e .comunque, entro 30 giorni.

FERIE ANNUALI-

.Fermo restando quanto previsto. dall’articolo 18 del CCNL' del 06/07/1995, ogni anno i dipendenti
presentano, entro il 31 gennaio, i piano-ferie annuale. , o - :
Solo per i giorni di ferie non usufruiti e/o richiesti, dovia essere presentato un piano-ferie integrativo

entro il 30 settembre e, congiuntamente, 'eventuale richicsta di proroga dei termini di fruizione delle ferie
annuali. o o g :

T




—ART.A3
FORMAZIONE

Le parti prendono atto che & stata stanziata nel Bilancio di previsione 2009 - per la formazione del
personale - una somma’ quantificata in €uro 5.640,00 pari all' 1% della spesa di personale relativa
all'esercizio 2008. Tale somma & finalizzata:. o PP
- a fomire strumenti normativi e/o pratici per lo svolgimento della propria attivita lavorativa e per un
miglioramento della propria professionalita; =~ - _ ' :
- afavorire i processi di rinnovamento delle procedure e delia integrazione fra i servizi; _
La somma stanziata sul Bilancio di ciascun anno e non utilizzata nel corso di quello di riferimento & .
vincolata al riutilizzo con le stesse finalitd nell'esercizio SUCCessivo. ' '

Ogni anno i Res.’ponsabili dei 'Sérvi_zi’_piéniﬁi‘:ano, in linea ge‘nérale, la formazione e I'aggiornamento

-professionale annuale, nel pieno rispetto del CCNL anche per quanto concemne e ore straordinarie
eccedenti il normale orario di lavoro. o o

——  _ ART.1&
' CONFERMA DISCIPLINE PRECEDENTI

Quale integrazione al presente contratto sl rinvia all'allegato sotto la lettera ™ C " Modalita di relazione

‘per unimmagine rinnovata ed efficiente della Pubblica. Amministrazione” che, senza alcun effetto
vincolante, viene condiviso fra le parti quale mezzo per rendere una nuova immagine della Pubblica
Amministrazione pill rispondente alle attese dei cittadini. e .

Per tutto quanto non $'pms§amentéi'rhddiﬁdm"mn i presenteContratto 'I'ntégréﬁ\io,_ rimane in vigore,
ove non in contrasto, quanto. pattuito nel contratto integrativo sottoscritto il 25/11/2009.



ALLEGATC *A"™

Comune di.... cmomm (Prov. e CONO L)

QUANTIFICAZIONE, PER L’ANNO 2009 DELLE RISORSE PER
LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E PER
‘LA PRODUTTIVITA (RISORSE DECENTRATE) '

{An‘t 31e32de!CCNL sottoscritto if 22.01.2004 - Art. 4 del C.C.N.L. 09.05.2006) - art. 8 del CCNL 11.04.2008 -
) arl, 4 del C.C.N.L. 31 luglio 2009; :

*UFFICIO DEL PERSONALE

A) Risorse aventi carattere di oertezza, stablilitd e continuita determinate per I'anno
2003 secondo la previgente disciplina contrattuale. (art. 15, comma 1, Jett. a, b, c, £ g,
h, i, §, 1, comma 5 per gii effetfi derivati dalfincremento delfe dotazioni organmhe def CCNL
dell’'01.04.1999; art. 4, cornmi 1.e 2, del CCNL 05. 10 2001}
HAII
- dal prospetto A) della quantlﬁcazione relativa al’'anno 2007 o precedenti (Allegato a?la- :
Deliberazione-tella.Giunta-LComunale-nravrreid-data-v ) (Medelio 23.537,24
A-8503271.¢c) - o B o  1°TOTALE|€..........

B) Incremento delle risorse destinate alla generalita dei dipendenti.
B.1 Relative ail'anno 2003 (art. 32 C.C.N.L. 22.01.2004) -

1) importo pari allo 0,62% del monte salari 2001, esdusa la dirigenza (comma 1)....... € LI

2) importo pari alio 0,50% del monte salari 2001, esclusa la dirigenza. L'incremento &
consentito ai soli enti la cui spesa del personale risuita inferiore al 39% delle entrate
correnti (commi 2 e 3). L'incremento non trova aliresi applicazione da parte degfi enti
locali dissestati o strutturalmente deficitari, per i quali non sia intervenuta al sensi di
legge I'approvazione dell'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato (comma 8).... .. .. € ...1:016,09

B.2 Relative all'anno 2006 e successivi (art. 4 C.C.N.L. 8 maggio 2006}

1) mpoﬁopanaﬂoOS%delmontasdanzooa(parsoumbnelqtﬂﬂmppmuaspesa
de! personale ed entrate corrent] ‘non sia superiore al k11

B.3 incremento dei valori delle posizioni economiche rideterrninate
(dichiarazione congiunta n. 14 al C.C.N.L. 22.01.2004, n. 4 alc C.N.L 9magg:oi’006
n. 2, al C.C.N.L. 31 luglio 2009):

a) -ai sensi dell'art. 1, comma 3, del C.C.N.L. 05.102001 ..... e raeaan 322,23
b) ai sensi dell'art. 29, comma 5, det C.CN.L. 22.01.2004 ............ e € .....534,15
¢) ai sensi dell'art. 2, comma 2, det C.C.N.L. 09.05.2006 ........ FURUUURTRRT € ....B6L,85
d) ‘ai sensi dell'art. 7, comma 2, del C.C.N.L. 11.04.2008 .................... e € e 517,40
e) ai sensi dell'art. 2, comma 2, del CONL3LD72009.......ovvniiivnniannn. € e 413,40

B.4 Relative ali'anno 2008 e successivi (art. 8, comma 2, def CCNL 11.04.2008)
(Lincremento non lrova applicazione da parte degh enti locak dissestati o strutturalmente deficilari, per i
quali non sia intervenuta, af sensi ¥ legge, Fapprovazione delfipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato
feosnma 8).
importe pari alle 0,60% del monte salari 2005, esclusa la dirigenza. L'incremento é
consentito ai soh enti la cui spesa del personale risulta non superiore al 39% delle 2.247 .}9

cu-p---c-----..-.-o--uo-oooooo-oco-o LR R I I R R R

Totale L

2° TOTALE |€. .....8:361,43}

Cat |- N.330303.c '
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~ e

C) incremento delle risorse da destinare esclusivamente al finanziamento della
disciplina dell’art. 10 (alte professlonalité). (art. 32, ¢. 7, del C.C.N.L. 22.01.2004)

1)

importo pari allo 0,20% del monte salari 2001, esclusa la dirigenza. Lincremento &
consentito al soli enti ia cui spesa del personale risulta inferiore al 39% delle entrate
correnti (commi 3 e 8). L'incremento non trova altresl applicazione da parte degli entl
locali dissestati o strutturaimente deficitari, per i quali non sia intervenuta ai sensi di

legge I'approvazions dellipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato (comma 8).......

3° TOTALE

b) Incremento delle risorse con importi aventi caratteristiche di eventualita e di va-
riabilita. (art. 31, comma 3, del C.C.N.L. 22.01.2004 - art. 4 del C.C.N.L. 31 luglic 2009)

1)

. 2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

somme derivanti dafl’atiuazione deltart. 43 legge 449/1997 (accordi di SpONSOriZZ. ecc.

con soggetti pubblici o privat) {art 15, c. 1, lettera d) dei C.C.N.L. 01 04.1999........ g

20% delle economie per trasformazione posti da tempo pieno a tempo parziale ai sensi
dell'art. 1, commi 57 e seguenti, legge n. 662/1996 (art. 15, c. 1, lettera e) del C.C.N.L.
01.04.1999 ....n oo [ PR PRPPRD STRRUIORURO
risorse da specifiche disposizioni di legge (es.: 2% progettazione intema, quota recupero
evasione fiscale ai senst art. 59, . 1, lettera p) D.Lgs. n. 44611997, ecc.) (art. 15, ¢. 1,
lettera k) del C.C.NL.01.04.1999 e successive modificazioni ed integrazioni) ...+

eventuali rispanﬂi.per-cuﬂpel'\si per lavoro straordinario in applicazione della discipiina

" di cui allart, 14, &c. 3 e 4, del CC.N.L. 01.04.1998 (art 15, ¢. 1, letiera m) del C.CN.L.

01.04.1899 . ..ouvnnnnn et et e
eventuali integrazioni di fondi; in sede di contrattazione decentrata, a decorrere dat
01.04.1999. Sino ad un massimo d_e‘[l’1,2% del monte salari 1997, in pre'senzé. co-
munque, defla sussistenza, nel bilancio, della relativa capacita di spesa (art. 15,¢. 2,
C.CNL 01.04.1999). . ..irmricannnaernnrmnernrs S R TRTETCETET L
in pr&senzadiaﬁivajonedinuoﬁsaviﬁdoddpmcessidiﬁommhzaﬁmeﬁnalizaﬁ
ad un accrescimento di quelli esistenti. Determinazione dei maggiori oneri per salario
accessorio nei limiti delie capacita di bilancio (art. 15, ¢. 5, C.C.N.L. 01.04,1999), per
gli effetti non correlati all’aumento defle dotazioni organiche ivi compresi quelli derivati
dal’ampliamento dei servizi e dalle nuove attivita, dello stesso C.C.N.L. dell'01.04,1999.

eventuale quota parte del fimborso spese per ogni notificazione di a&i dell'amministra-
zioneﬁnanziaria(a_rt.540.C.N.L.14.09.2000)_ T

Risorse aggiuntive art. 4 C.C.N.L. 31 luglio 2009: -

(Gil incrementi non trovano applicazione presso gi Enti Locati dissestati o strutturaimente

deficitari, per i quali non sia intervenuta, ai sensi di legge, 'approvazione deliipotesi di

bilancio stabilmente riequifibrato) .

a) nel limite del" % de! monte salari del’anno 2007, esclusa la quota relativa alla
dirigenza, qualora gli Enti siano in possesso dei requisiti di cui al comma 1edil
rapporto tra spesa del personale ed entrate correnti sia non superiore al 38% ...

b) nel limite del’1,5 9 del predetto monte salari; quatora gli Enti, oltre ai requisiti
di cui al comma 1, dimostrino il possesso dell'ulteriore requisito de! rispetto del
Patto di stabilita intemo anche per I'anno 2008, ai sensi.delle vigenti disposizioni

c 406,44
. T 406,44
€ orerranaioe Q...
€ vrreerrrnens Q...
€ ..2:578,95
€ ..1,848,83

legislative in materia, ed il rapporio tra spesa del personale ed entrate correnti

sia non superiore al 31 % MONIE. SALAR]L 2007 E. .366.508, 00 ......... €. ...

4° TOTALE

Cal L -N. 320303.c
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' _?.%?_7,_62 :

€ ...

2441295




TOTALE COMPLESSIVO DEL FONDO DISPONIBILE PER L'ANNO 2009:

1 TOTALE €. .28:597;24
- 2°TOTALE : €. ...58:361,43
. 3°TOTALE . €. 206,44
. 4°TQTALE €. ...7.441,05

5° TOTALE COMPLESSIVO

- SOMME NON UTILIZZATE “ELL'ANNO PRECEDENTE (art.1% c.5
S VAL RE) M oslinmwioemiisimisnilsiuieirermmte CCNL,

.........................

................

..............................................

.........................................................

E) Proposta per {'utilizzo delle risorse per le politiche delle risorse umane e per la
produttlvlta {art, 17, C.C.N.L. 01.04.1999)

1) quota nservata agli incrementi callmti alla progressione econom:ca orizontale (art. 5
del C.C.N.L 31.03.1999) ivi com enti atirbwiti in sede di icazione, ai
sensi dellart. 7, déllo stesso oontratto A tali fini vengono utilizzate anche le risorse di
cui all'art. 2, comma 2, del C.C.N.L: 16.07.1996 (0,25% del monte salari 1995) nonché,
per le ex 1° e 2° q.f., anche lindennitd di cui all'art. 4, ¢. 3, del C.C.N.L. 16.07.1996 (€
64,56 annui). La quota & altresi comprensiva degil Incrementi disposti rispettivamente,
dall'art. 1, ¢. 3, del C.C.N.L. 5 ottobre 2001, dail'art. 29, ¢. 5, del C.C.N.L 22 gennalo
2004, dall'art. 2, c. 2, del C.C.N.L. 9 maggio 2006 e dall’art. 7, c. 2, del C.C.N.L.
11.04.2008 come determinate al precedente punto B.3, lettera a), b), ¢}, d) ed @) ..

2) quota riservata alla retribuzione di posizione e di risultato, ad eccezione degli enti di cui
all'art. 11 del C.C.N.L. 31.03.1999 {comuni di minori dimensioni demografiche}, i quali
reperiranno tali fondi nell'ambito delle proprie risorse finanziarie al di fuori del fondo (art.
17, c. 2, lettera ¢}, CCNL.01041999). ................... v emeasaerrananneiaeens

3) quota riservata al pagamento-delle indennita di tumo, rischio, ecc. {art 17, ¢. 2, lettera d)..

- 4} quota riservata per compensare l'esercizio di attivita svolte in condiZioni particolarmente
disagiate dal personale delie categorie A, Be C (art. 17,c. 2, lettera g} ...............

5) quota riservata per compensare specifiche responsabilita (art. 17, ¢. 2, lettera ) ... _

6) quota nservata per incentivare la produttivita ed @ mlghoramemo dei serviz (art. 17,-¢.
y 111 - - ) T R R R TP PR TR PR PR R

7) quota riservata per incentivare le particolari attivita connesse a specifiche disposizioni
di legge (vedi quadro D punto 3) (art. 17,c. 2, letterag) ...........ooeeimeaianeaannn.

8) quota riservata alla indennita di comparto (art. 33, c. 4. lettere b) e ¢), def C.C.N.L.
22.00.2004) . .. e it a e s te e ae s

9) quota riservata alla discipfina dell'art.10 del C.C.N.L. 22.01.2004 (alie professicnalita)
(art. 32,6.7,del C.CIN.L.22.01.2004) . .. .oeernnnn it ieae et

10) quota riservata ai messi nofificatori (art. 54, C.C.N.L. 14.09.2000 e art. 31, ¢. 3, del
C.ONL. 16140.2003) .. ceerer i aiiaiainaninnvonrannnas e e reeeaaraeite e

TORNA LA SOMMA COMPLESSIVA A DISPOSIZIONE
(Cormrisponde al 5° totale)

Cat. | - M. 330303.c
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F) Determinazione delia disponibilitd per lavoro straordinario 2009

_ somme destinate nellanno 1998 per 1avoro SraordiNAN0 <. .. .vxse eeercnrannnst ... €.3:709,74
— disponibilita derivanti da specifiche disposizioni di legge o per fronteggiare eventl ecce- ' '
zionali {art. 15, comma 2, C.C.N.L.01.04.1999). ... ..oveeiniiniiiinaaiieines R -SUTOO. ¢ S
TOYALE €. .3:709,74
a detrarre: a

1) somme destinate nell'anno 1998 per lavoro straordmario al personale
delle ex qualifiche Vlte VIl ............oovvninnan, erieneriaines €. ....%96,46..

2) eventuali risparmi per compensi per lavoro straordinario in applicazione,
della disciplina di cui al'art. 14, cc. 3 e 4, del C.C.N.L. 1° aprile 1999)
{precedente quadro D, punto 4} ...... ..ot

.....................

DIFFERENZA DISPONIBILE PER Il LAVORO STRAORDINARIO | €. 3:058,68...

Data .. 251172009

Cat. | = N. 330303.c
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PROSPETTO "A”

1 SVILUPPQ DELL K ] A PR VITA'

RISORSE DECENTRATE STABILI
ANNO 2001
- ' IMPORTO IN | IMPORTO IN
CONTRATTO DESCRIZIONE LIRE EURO
IC.C.NL. Art 14 comma 4 - riduzigne 3% risorse destinate al lavorn staondinaris snna L -le 3.153.28
101/0441999 1999 )
Art. 15 conuna § Jettera 8) risorse ex art. 31 corams 2 L. -1€ 13.462.43
€X 1e1L. ¢) fondo per la produttivith collcttiva ¢ per I mighiormmento def pervizi L. -1 € 10.309,15
Art. 15 comma, | lettera b} risorse aggiuntive destinate nell'amo 1998 al L e 1.551,38
trattemenito SCOHOTTCY ICCES3OM0
Art. 15 eommz 1 lettera c) risparmmi di gestione destinati nellfantwy 1998 a] L . ]
Iatiamento economic sccessono
Art. 15 comma | letters f) visparmi ex ant.2 comma 3 D.Lgs 0. 29/1993 L. - -
Art. 15 corrmma 1 letiera g) risorse destinate per Fammo 1998 al fanziamento L . 1.601,02
2 {delristinuto del L.E.D. :
Art 15 comma | lettera h) risorse destinate 4] finanzismento dellindennith di L le )
direzione ¢ di staff per il personale ex VII Q.F.
Art. 13 comuna 1 lettera i) mineri oueri derivanti da riduzione di posti di organico L . .
del personale con qualif dirigenziale )
Art. 15 comma 1 letters j) risorse pari allo 0,52% monde salarni sano 1997 L. -1€ 801,16
Art. 15 commma 1 lettera 1) risorse del personale trayferito per processi & L. . i
decentamento & delega di fimziond
Art. 15 - comma 5 - risorse necessanic a sostenere oneri del trattemento econamico) ,
accessorio in caso di riorganizzazione finalizzati alfsccrescimento di quelli L le 728697
esistenti ni quali sia correlato un aumesto delle prestazioni (Risohuzione ARAN
N.499-15L2 ' .
jC.C. ML . X
s /182001 Art. 4 cormma 1 incremento 1,1% del monte salari oo 1999 pani a £ 177.050,57 € LT 56
1* TOTALE RISORSE STABILL di cuf al pumto A (art. 15 € 1 lett. A,bue, L 0).1, comma 5 - Incrementa _
Jdotazionl orpaniche - det CCNL 01.04.199%; art. 4 ¢. 1 ¢ 2 det CCNL 04.18.2001) € 2353124



COMUNE DI CARBONATE

PROVINCIA DI COMO

N. 609/09 Reg. Gen.
N. 13/09 Reg. Serv. Personale/Econ. Carbonate, 25/11/2009

OGGETTO: COSTITUZIONE DEL FONDO PER LE RISORSE PER LE POLITICHE DI
SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E PER LA PRODUTTIVITA' (ART. 31
C.C.N.L. 22.01.2004) ANNO 2009 - INTEGRAZIONE SOTTOSCRIZIONE C.C.N.L.
31/07/2009. :

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO PERSONALE, PARTE ECONOMICA

PREMESSO: - '
- che con propria determinazione n. 03/09 del 15/01/2009, & stato costituito il Fondo per le Risors
per le Politiche di sviluppo delle Risorse Umane e per la Produttivita anno 2009;

- che in data 31 luglio 2009 & stato sottoscritto dall'ARAN, dalle Organizzazioni Sindacali (CGIL
FP, CISL FPS, UIL FPL, CSA Regioni e Autonomie Locali) e dalle Confederazioni Sindacali CGIL,
CISL, UIL e CISAL il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del personale non dirigente del
comparto Regioni e Autonomie Locali biennio economico 2008/2009; -

- che l'art. 2 comma 2 stabilisce la modalita di incremento dei valori delle posizioni economiche
rideterminate (dichiarazione congiunta n. 1 CCNL 31/07/2009); _

- che l'art. 4 del suddetto C.C.N.L. stabilisce le modalita di incremento delle Risorse decentrate
coms segue: : .
~ « Comma 1: Per gli enti costituiscono requisiti per I'integrazione delle risorse destinate al
~ finanziamento della contrattazione decentrata integrativa:
a) [l rispetto del Patto di Stabilita intemo per il triennio 2005/2007; :
b) Il rispetto delle vigenti disposizioni legislative in materia di contenimento della spesa
del personale;
c) Lattivazione di rigorosi sistemi di valutazione della prestazioni e dile attivita
del’amministrazione. ' _

e comma 2: Presso gli Enti locali, & riconosciuta a decorrere dal 31/12/2008 e a valere per
lanno 2009, la disponibilitd di risorse aggiuntive per la contrattazione decentrata
integrativa, di natura variabile, ai sensi dell'art. 31, comma 3, del CCNL del 22/01/2004, nel
rispetto del vigente sistema di relazioni sindacali: _

a) nel limite dell’1% del monte salari del’anno 2007, esclusa la quota relativa alla
dirigenza, qualora gli Enti siano in possesso dei requisiti di cui al comma 1 ed il
rapporto tra |a spesa del personale e le entrate correnti sia non superiore al 38%:.

b) nel limita dell'1,5% del predetto monte salari, qualora gli enti, oltre ai requisiti di cui
al comma 1, dimostrino il possesso dell'ulteriore requisito del Rispetto del Patto di
Stabilitd anche per I'anno 2008, ai sensi delle vigenti disposizioni legislative in
materia, ed il rapporto tra spesa del personale ed entrate correnti sia non superiore
al 31%; : o

» Comma 8: gli incrementi indicati nei commi 2, 3 e 4 non trovano applicazione da parte degli
enti dissestati o strutturalmente deficitari, per i quali non sia intervenuta ai sensi di legge
Vapprovazione dell'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato.

« Comma 9: Le predette risorse sono finalizzate allincentivazione della qualita, della
produttivita e della capacita innovativa della prestazione lavorativa ed alla erogazione di
compensi strettamente collegati all'effettivo miglioramento qualitativo e quantitativo dei
servizi nonché al riconoscimento e alla valorizzazione della professionalita e del merito, nel
quadro del vigente sistema di relazioni sindacali. La verifica della sussistenza del rapporto
richiesto dai commi precedenti per l'incremento delle risorse decentrate & effettuata con
riferimento ai dati del bilancio consuntivo degli enti relativo all'anno 2007 e con riferimento
anche all'anno 2008, solo per le ipotesi di eventuale incremento delle stesse nel limit

deli'1,5%. @



PRESO ATTO della nota (allegato “B"), con la quale il Responsabile del Servizio Finanziario
attesta che: ' ' o

- lente ha rispettato le vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa di
personale;

- con riferimento ai dati di Bilancio Conéun_tivo refativo all'anno 2007, il rapporto tra fa spesa
del personale ed entrate comenti & del 26,94%

- che il monte salari delfanno 2007, escluso la quota della dirigenza, ammonta a €
336.508,00 ' '

- che con riferimento ai dati di Bilancio Consuntivo relativo all’anno 2008, il rapporto tra la
spesa del personale ed entrate correnti & del 28,17%

PRESO ATTO del Parere del Revisore dei Conti (Allegato “C"), il quale attesta la cormetta
quantificazione delle Risorse per le politiche di sviluppo delle risorse umane e per la produttivita;

¢ Vistoil D.Lgs. n. 267/2000 e successive integrazioni e sostituzioni;
+ Visto il C.C.N.L. sottoscritto in data 11/04/2008; L :
+ Visto il vigente Regolamento di contabilita; _ _ S .
¢ \Visto il provedimento del Sindaco n. 6 del 31/12/2008 avente per oggetto *Nomina della
Responsabile del Servizio Economico-Finanziario, Servizio Tributi, Servizio Economato e
Servizio Personale per la parts economica, per.il pefiodo dal 01.01.2009 al 31.12.2009";
e Vista la deliberazione della Giunta Comunale n. 13 del 28/02/2009 avente per oggetio
*Assegnazione dei mezzi finanziari. Piano delle risorse finanziarie e degli obiettivi (P.R.0.).";

DETERMINA

'i) di incrementare le risorse decentrate le risorse decentrate stabili determinate ai sensi dell'art.
31, comma 2, del CCNL 22/01/2004 dell'importo determinato in € 413,40;

2) di prendere atto dellattestazione redatta e sottoscritta dal Responsabile del. Servizio
Finanziario {(All. B);

3) di prendere atto del parere espresso dal Revisore dei conti in data 25/11/2009 (All. C);

4) di incrementare, ai sensi dell'art. 4 comma 2 CCNL 31/07/2009, le risorse decentrate aventi
caratteristica di eventualita e variabilitd determinate ai sensi del'art. 31, comma 3, del CCNL
22/01/2004, dell’1,5.0% del monte salari 2007, pari a € 5.497,62; o

5) di prendere atto della quantificazione, per I'anno 2009, delle risorse per le politiche di sviluppo
delle risorse umane e per la produttivita (risorse decentrate), ai sensi degli Artt. 31 e 32 del
CCNL 22.01.2004, Art. 4 del CCNL 09/05/2006, art. 8 del CCNL 11/04/2008 e Art. 4 del CCNL

~ 31/07/2008, come risulta dal prospetto allegato (All. A) e quantificato in €uro 44.373,18 oltre ad
oneri riflessi ed IRAP e cosl per un totale di complessive €uro 59.738,18;

6) di dare atto che la somma complessiva di €uro 59;738,18 trova copertura:

a) quanto a € 44.373,18 allintervento 1.01.08.01/1 (ex Cap. 2164/00) “Fondo
miglioramento efficienza dei servizi®, di cui €. 42.804,84 gestione competenza ed
€. 1.568,34 gestione RR.PP. 2008, de! Bilancio 2009;

b) quanto a € 11.580,00 allintervento 1.01.08.01/2 (ex Cap. 2164/01) “Contributi
previdenziali ed Inail Fondo incentivante la produttivita®, di cui €. 11.200,00 gestione
competenza ed €. 380,00 gestione RR.PP. 2008, del Bilancio 2008,

¢) quanio a €. 3.785,00 al'Intervento 1.01.08.07/1 (ex Cap.- 2164/03) "L.R.A.P. Fondo
incentivante la produttivitd® di cui € 3.650,00 gestione competenza ed € 135,00
- gestione RR.PP. 2008, del Bilancio 2008;

7) di dare atto altresi che per le somme non utilizzate o non attribuite, con riferimento alle finalita
del comispondente esercizio finanziario, saranno portate in aumento delle risorse dell’anno
successivo, ai sensi dell'art. 17, comma 5, del CCNL 14/09/2000;



8) di dare atto che ia presente
regolarita contabile di cui all'a

determinazione diverra es
rt. 151 comma 4 del D. Lgs

ecutiva con I'apposizione del visto di
18.08.2000 n. 267.

Carbonate, 25/11/2009

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE (art. 151, comma 4, D. Lgs. 18.08.2000, n. 267)

GARG
\ )
< . 4;'7

A
™
+ S
=
£

.6\

| Raspbnsabile

Copia Reg.Gen.0 Copia Reg. Serv.Personale 0. Copia Serv. Fin.O Copia O Copia G.C.

YADIR_SERVIZI_FINANZIARNSERVIZIO
2009_Determina.doc

FINANZIARIC\Personale\PRODUTTIVITAMANNG

20013 _08 Costituziena Fondo  Definitive



~ ALLEGATQ "p®

COMUNE DI CARBONATE
Provincia di Como
CHEDA DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DIPENDENTE - anno 2009
CATEGORIA DI APPARTENENZA: A / B / B3
Settore: |
Servizio:

Dlpendente

Prograsmne economica orlzzontale dalla Pos.Econ.

alla Pos.Econ, _

Indicatori di valutazione Punteggio - Puntéggfo E '
' -~ L massimo attribuito ‘

Svolgimento del compitl e delle
inzionl In relazione al risultati’ ed al - _
empl di realizzazione 12

| Eﬂllzzo del tempo-di lavoro e delie

sorse dispon(blii in funzione del o
sultati : e 12

!Uvello di iniziativa professlonale 8
8
!azion] con icolleghi e adattamento - - )
gt mutamenti organizzativi ' 12-
Totale valutazione . - Punti 60 - Punti
ﬂDecurtazlone per richiami (*) S ) $ Punti
I _TOTALE I Punt

Data

Il kesponsabll'e di Settore

Per presa visione: Il Dipendente

(") decurtazione punti per i richiami:
“1* richiamo -5 punti 7 2° nd‘namo -10 punti / 3*richiamo -15 punti




COMUNE D! CARBONATE

Provincia di Como

SCHEDA DI V ONE DEL

Settore:

- Servizio:

Dipendente:

Progressione economica orizzontale dalla Pos.Econ.

ALE DIPE

ENTE- anno 2009

CATEGORIA DI APPARTENENZA: C

alla Pos.Ecbn.

-Indicatori di-'valutazione Punteggio l - Punteggio
: ' " massimo attribuito
tilizzo de! tempo di lavoro e delle B o :
sorse disponibili In funzione del o
ultati. . - 8 :
- Bivello di Iniziativa profe;sionale 12 |
iRapporti con l'utenza . 8 ! _
elazioni con i calleghi adattamentl . Nz _ "
anizzativi _ X | 12 - -
cchimento professionale 12 - .
rientamento alla so[uzmne dei . _
roblemi L : 8. —
" Totale valutazuone Punti 60 - Punti
[Decurtazione per richiami (*) Punti
TOTALE Punti

Data

Il Responsabile di Settore

Per presa visione: Il Dipendente

{*) decurtazione punti per | richiami:
1* richiamo -5 punti / 2° nchlamo 10 punti / 3° richiamo -15 punti




COMUNE DI CARBONATE
Provincia di Como

CHEDA DI VAL .O E DEL .ER'SONALE IPENDENTE - at o. 009 -
| CATEGORIA DI APPARTENENZA: D
Se&ore: |
Sérvizio:
Dipendente:

Progressione economica orizzontale dalla Pos.Econ, _ alla Pos.Econ. ‘

' I Indicatori di valutazione Punteggio Punteggio
. massimo attribuito
fLivello di Iniziativa professionale - 8 . ]
elazionl con | colleghi e adattamentl
anlzza_tivi - 8 : —
cchimento professionale . .8 —
Orientamento alla soluzione del
sproblemi 12

jOrientamento al rsultatt

“Totale Valzlon _ I _. S

Decurtazione per richiami (*) :
e " TOTALE J_Punti

Data

1l Responsabile di Settore

Per presa visione: Ii Dipendente

(*) decurtazione punti per i richiami:
1* richlamo -5 punti / 2° richiamo -10 punti / 3° richlamo -15 punti




- ALLEGATO *C® . . ‘.. - ' novembre 2009

'PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Modalita di relazione con i cittadini e
con il colleghi di lavoro
. per un’immagine rinnovata ed
‘efficiente della: Pubbhca
- Ammxmstrazwne '

Premessa

Spesso, troppo spesso, si- paﬂa esi spaﬂa di Pubbtica Ammlnlstranone di Serwzu al Clttadlno
di effi c:|enza di strategle mnovatwe... vevenes e d| quant’alfro sembri utlle sul tema. '

-Talora forse per Io p|u sitratta dl dnscorsu approssmatnn che non consnderano adeguatamente
Ienorme varieta di funzioni, 'servizi, modalitd e tipologie operafive nelle quali si articola Ia
Pubblica Amministrazione e, men che meno, l'importanza della dimensione o del d:verso
conlesto temtonale nel quale si trovano ad operare gn Enti pl.lbbllCI '

Cid non toghe che, come, ogru altro settore della socneté anche la Pubbllca Ammlnlstraz:one
debba compiere ogni sforzo per adeguarsa non solo alle diverse esigenze dei cittadini ma
anche alla mutata percezione che i cittadini hanno del ruolo dello Stato e degli Enti pubblici in

- genere; ancor pil, come per ogni ruolo e funzione pubblm non e sufficiente essere “adeguati
ai templ ed aI contesto nel quale si opera ooccorre anche dlmostrarlo rendeno evndente

In questo stIZO di rinnovamento che parte dal Ministero della Funz:one pubbllca e coinvolge
_ tendenzialmente tutta la Pubblica Amministrazione, ogni Ente deve, a nostro. avviso avviare
‘una nﬂessnone mirata e specifica a parhre dalla propria pecullare realta. B

In quest’ottlca si nt:ene utile proporre all’ attenzlone di ciascuno alcune sempllcl attegglamentl 0
. modalita di relazione ‘con i cittadini e con i colleghi che, sé acqulsm come abituale modalita di
interrelazione, possono sicuramente fiscattare la Pubblica ammlmstrazmne ed i dlpendentz
pubblici da tanti; talora lnglustlﬁcatl giudizi negatlw :

Sié perattro consapevoh che motti degll attegglamentl che si proporranno fanno gia parte da
tem po, del bagagho profess:onale di alcunl '

Per comodlta esposmva s: ntlene opportuno suddmdere I’ultetiore trattazmne del tema nei
seguentl ambltl o

mterazmne con i cltlfadlmlutentl

interazione con i co!leghl di lavoro; '

corretta comunicazione in merito all'operativita dell Ente e dei colleghi di lavoro;
corretto utilizzo degli strumenti e dei mezzi a disposizione del’Ente. -

Ognuno degli ambiti indicati botré essere dltenormente anallizato in cohsrdérazmne dei diversi
settori lavorativi e sara altresi. opportuno che, per ogni diverso settore o ambito, si valutino i
parametri pit adeguati per rilevare il grado di efﬁclenza ragglunta ed il grado i

_soddlsfaclmento delle esagenze ed attese del cittadini.




1)

. Interazione con i cittadini/utenti

Fatta eccezione per le richieste pili semplici e standardizzate, negli altri casi il cittadino &
alla ricerca di informazioni e chiarimenti in merito a temi di cui ha una conoscenza
approssimativa e confusa.

Sara pertanto importante evitare nsposte frazionate e cercare di fornirgli un’informazione
quanto piu possibile ampla e completa che o aiuti ad tnquadrare il problema per it quale
cerca soluzione.

Peraltro quando, come talora accade, “esiga™ o proponga soluzioni che non & possibile
dare, occorre ribadire con.pacatezza ma anche con estrema chiarezza limpossibilita di
procedere in tal senso, cercando di evitare qualsiasi fralntendlmento

Sempre disponibili ad ascoltare con pazne_nza il cittadino, sara peraltro altrettanto opportuno
contenere la comunicazione, “de visu” o telefonica, entro il tempo necessario ed adeguato
ad una corretta trattazuone s;a per evitare it formarsi di code d'attesa, sia per evitare inutili
npetlzmnl : :

- Ancor pil attenzmne alla durata degli eventuall colioqui deve essere prestata dai personale

che opera all'estemo della struttura municipale; la richiesta d'informazione formulata dal
cittadino deve essere semipre ascoltata ma in questo caso la risposta deve essere cortese
ma - reaimente succinta e deve assolutamente evitare di- trasformarsi in una

- *chiacchierata”; men che meno si dovranno accettare eventuall anItI per consumazioniin
esercizi pubbllcl msa prwate od allro - :

A tal proposito & altresl opportuno che le. pause effettuate durante i'orano di Iavoro
vengano svoite con modalitd univoche per tutti i dipendenti dell’ente, senza distinzione fra -
coloro che svolgono attivitd lavorativa unicamente allinteno del’Ente e coloro che
svolgono anche servizi estemi. Fatta eccezione per casi di particolare necessitd ed
urgenza, la possibilita di lasciare I'Ufficio. durante l'orario di lavoro per svolgere attivita
estema, ¢ giustificata soio ed unicamente in funzione dell'incarico da svolgere e per il

~ tempo strettamente necessario. Ogni diverso comportamento saré conmderato quale

assenza mglustlf‘ icata dal luogo di lavoro.

" Qualora si renda necessario fornire mformaz:om pid approfondrte si invitera il crttadmo a

2) -

concordare un incontro presso gI| Uffici Comunah

_ II personale operante ail'esterno (Viglll Messo Operatoﬁ'ecologici) ha precise funzioni da

svolgere che non devono essere mterrotte se non in wa straordlnana e per un tempo
minimo. . .

Nel'instaurare tale cormretta modalita di relazione saré. d'aiuto anche l'esplicazione serena -
ma insieme risoluta dei compiti ai quali si 2 preposti; in altre parole, la professionalita che
Poperatore dovra manifestare attraver'so il proprio attegglamento ela propna competenza.

Infine, se la nchlesta formulata dal cittadino nchnede I’mtervento anche di colleghl di un
altro ufficio o settore, sard opportuno accompagnare lo stesso 0 preannunciare il tema

di cui si tratta-al collega nonché gli aspettl g;a chiariti a! f ne di nspondere con: tempestwuta
ed efficacia.

Interazione con i colleghi di lavoro.

E' impensabile che un organismo complesso ed arti_co_latd. -'quale un Comune, possa
funzionare secondo criteri di efficienza ed efficacia, oltreché di eéconomicitd, senza che si

‘persegua l'obiettive di una comunicazione adeguata e di un coordlnamento costante delle

varie attivita,



-Capacita di comunicazione e di coordinamento sono attltudmi nchleste innanzitutto e

soprattutto ai Responsablll di Serwzao ma, sia pur in misura diversa, devono caratterizzare

I'attivita lavorativa di ciascuno, determinando un costante fluire di- mformazmnl a beneficio

del'efficacia dell’ az:one ammlmstratwa che 5| sta svolgendo

Le mformaznom vanno fornrte ed acqussnte in modo ‘dlnamlco ovvero, senza che
necessariamente si debba attendere una comumcaznone uffi cuale soprattutto quando |l
dato sia comunque noto.

Interagire correttamente con i colleghl significa inoltre che ognuno per quanto di propna'

competenza deve concorrere in modo costruttivo o, megllo ancora, propositivo, a

- risolvere i problem| grandl e piccoli, che di volta in vorta CI SI trova ad affrontare. -

'L'attegg:amento cormetto nei confrontt dei colleghi, dei clttadlnl e degll amn‘unlstraton non é

~pertanto quello, o solo quello, di individuare divieti o difficoltd, ma a! contrario di ricercare,

articolare e fornire la miglior soluzione possibile per il caso che viene sottoposto alla propria
attenzione: i casi senza soluzione sono pochissimi, per non dire inesistenti, e-la bravura o,

per meglic dire, la capacitd professionale di ognunc. si mtsura sulla capacné di dare .

soluz:one al magglor nurero d| probleml

Professuonallté sngnrﬁw moitre relaz:onarsl come pnmus mter pares anche quando non

- sia cosi .ed anzi, in tal caso, con ancor pil convinzione; significa "farsi carico” della

" maturazione professionale dei p|u glovanl per eta o professionalmente, significa accettare

3) .

che "ogni-giorno abbia la sua pena” senza per questo. rovinare la vita a sé& ed agli altri; '

significa accettare di condividere o, talora, d'insegnare agli altri, tutto cid che I'esperienza

od una particolare attitudine o la bravura ci ha consentito di apprendere, senza per questo

sentirsi defraudati di nulla; oonsapevoh che la condmslone del sapere e del fare migliora
comunque la qualita del Iavoro :

Professionalita significa anche, in talunl casi, accettare di abbéhdbnare la tranquilla e
rassicurante “routine” quotidiana per svolgere compiti che, in quanto insoliti, ci chiedono un
impegno diverso, senza per questo farsi “prendere dal panico” o “dare il tormento” ai.

colleghi. Professionalita significa infine- rendersi disponibile, quando il propno carico di
lavoro non sia partlcolarmente nlevante ad assotvere a compm attrun

Corretta com u'nicazione in merito all’operati\iité- del’Ente e dél colleghi di Iavoro;

Far parte di un Ente mgnrﬁca talora essere chiamati dal cittadini a fomlre spiegaz:om in
merito a fatti positivi o negativi, che non attengono alla nostra diretta competenza..

Forte & in questi casi la tentazione di declinare ogni responsabilitad o, peggio ancora, di
rovesclare sul colfega “presunto colpevole™ ogni responsabilita del disservizio pensando,
forse, in tal modo, di “rendere giustizia” al cittadino deluso od. arrabblato 0 di salvare se
stessi dal giudizio negatrvo :

Purtroppo ed & sperimentato, ogni qualvo!ta si e\ndenzw un aspetto negatwo di un settore, |

il giudizio negativo si estende inesorabilmente a tutta la Pubblica Amministrazione.
L'atteggiamento corretto sara pertanto volto a recepire it rilievo formulato dal cittadino

‘cercando, per quanto possibile, di comprendere perché cid sia accaduto e di prospettare un

primo possibile rimedio, riservandosi successivi approfondlmenh e verifiche.

In nessun caso peraliro si dovra gettare discredito nei confronti dell'istituzione o, come
talora avvenuto; manifestare disistima nei confronti di un collega.

In ogrit caso sara utile concentrarsi sul problema sottoposto alla nostra attenzmne evitando

Yinutile “coro di lamentazioni® relativo a tutti i problemi rimasti irrisolti dall'Unita d'ltalia ad

oggi: non serve a nulla, solo a deprimersi se qualcuno ne avesse bisogno.
Si ricordi infine che, di fronte ad un problema, chiunque & autorizzato a proporre soluzioni

~ anche se ci¢ esula dalla sua competenza, dalla sua funzione, dalla sua scrivania..

sara vivamente apprezzato e considerato.
L'attitudine ad affrontare e nsolvere i prob!eml & virtu richiesta a tutti non competeh

: escluswa di qualcuno

g&



4) .

5)

Corretto utilizzo degll automeZZi e degll strumentl a dlsposmone dellEnte.

| mezzi comunall devono essere usati escluswamente per ragionl di servizio o di
rappresentanza e guidati unicamente dal personale preposto

It trasporto di terzi & consentito quando sussistano comprovate esigenze di servizio od
obblighi di legge o morali (soccorso a vitime di incidenti- stradali o bisognose d'aiuto
premesso I'obbligo dellosservanza delle norme sulla circolazione stradale e della prudente
condoita di guida, il personale a cui & afﬁdato il mezzo & tenuto alla dlllgente cura e
cusfodia dello stesso;

! mezzi comunali, terminato P'utilizzo, devono essere parchegglatl nell’apposna autonmessa
od in aree predisposte dal Comune; :

Gli autoveicoli dovranno lasciare il luogo di ricovero solo-per spostamenti superiori a 1000
mt., fatto salvo il caso in cui si debba provvedere al trasporto di materiale mgombrante o
per condizioni atmosferiche avverse.

Alle disposizioni indicate possono derogare gli Agentl di Polizia Loca!e per motwate
eS|genze di servizio, :

Si rinvia alla disciplina di settore per quanto attlene all’ut:ltzzo delia strumentazione
mformataca all’ accesso ad mtemeted alla gestlone del servizio di video sorvegllanza

] presente testo "Modalrta di relazmne con i clttadlm e con i colleghl di lavoro per
un'immagine rinnovata ed efficiente della Pubblica Amministrazione® @ meramente
integrativo del Codlce dl Comportamento de| dlpendentl delle pubbllche ammm;straz:om



IL PRESIDENTE
Amalia MA

Il sottoscritto Segretario Comunale
ATTESTA

-che la presente deliberazione:

M in data odierna & stata affissa all'Albo Pretorio e vi rimarra per quindici giorni consecutivi con
decorrenza dal = ; o

M & stata comunicata, in pari data, ai Sigg. éapigruppo Consiliari (art. 125. D.Lgs. 267/2000);
Dalla residenza comunale, i _.= 9 DIC. 2009

IL SEG ARIO UNAL
dott.ssa Tizian NCHETT)

IL SEGRETARIO GENERALE
dott.ssa Anna Maria PUCCIA

|_} & divenuta esecutiva in data in quanto sono decorsi 10 giomi dalla
pubblicazione (art. 134, comma 3, D.Lgs. 267/2000);

|l & divenuta esecutiva in data in quanto & stata dichiarata
immediatamente eseguibile (art. 134, comma 4, D.Lgs. 267/2000);

Dalla residenza comunale, li

IL SEGRETARIO COMUNALE
dott.ssa Tiziana RONCHETTI

N. o088 delRegistro di Pubblicazione Albo Pretorio
Atto Affisso it _= 9 D|{. 2009 Defisso il Ee % Dic. 2009

IL MESSO COMUNALE




COMUNE DI CARBONATE

PROVINCIA DI COMO

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO

Oggetto: QUANTIFICAZIONE, PER L'ANNQ 2009, DELLE RISORSE PER LE POLITICHE DI
SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E PER LA PRODUTTIVITA’ (RISORSE DECENTRATE).

VISTO rart. 31, del C.C.N.L. sottoscritto in data 22/01/2004, il quale prevede che presso ogni Ente siano
annualmente previste le risorse finanziarie destinate aila incentivazione delle politiche di sviluppo delle
risorse umane e a sostegno di iniziative rivolte a migliorare la produttivita, 'efficienza e I'efficacia dei
servizi;

PRESO ATTO:
- chein data 11/04/2008, & stato sottoscritto il C.C.N.L. del personale non dirigente del Comparto
Regioni e Autonomie locali-quadriennio normativo 2006/2009 e biennio economico 2006/2007;

- che in data 31/07/2009, & stato sottoscritto il C.C.N.L. del personale non dirigente del Comparto
Regioni e Autonomie locali-biennio economico 2008/2008;

- che questo Ente non si trova in situazione di dissesto finanziario né in condizioni strutturalmente
deficitarie;

- che con riferimento alle risultanze del Rendiconto 2008, approvato con delibera del C.C. n. 11 del
02/04/2009, il rapporto tra la spesa del personale e le entrate correnti & pari al 28,17%;

- che con riferimento alle risultanze del Rendiconto 2007, approvato con delibera del C.C. n. 13 del
26/06/2008, il rapporto tra la spesa del personale e e entrate correnti & pari al 26,94%;

- che dalie risultanze del “Conto annuale 2007" il monte salari, esclusa la quota per la dirigenza,
ammonta a €. 366.508,00;

VISTO il prospetto di costituzione delle risorse finanziarie destinate alla incentivazione delle politiche di
sviluppo delle risorse umane e della produttivita — Anno 2009, del 25/11/2009, (riformulato rispetto a
quanto approvato con Determina del Servizio Personale-Parte economica n. 03/09 del 15/01/2009),
ammontante a €. 39.746,16 oltre ad €. 3.058,68 per compensi per le prestazioni di lavoro straordinario ed
oltre a €. 1.568,34 quali economie risultanti dail'anno precedente (art. 17, comma 5, CCNL 01/04/1999) e
cosi per complessivi €. 44.373,18;

VERIFICATO che la spesa relativa alla costituzione del fondo di cui trattasi, trova copertura finanziaria
nel Bilancio dell'esercizio 2009;

ATTESTA

la copertura finanziaria delle spese cosi come illustrate nell'allegato “A” alla Determinazione n. 13/09 del
25/11/2009 del Servizio Personale-Parte Economica.
"”* 2\ Responsabje-efServizio Finanziario
. (Rag\Antonella Bonzini)
L X ALY .
Fonde 2008 CCNL Luglio_Det_13_09 Attestazione

Via Don G. Zanchetta, 2 - 22070 Carbonate (Coma) - Tel. 0331/830302 - Fax 0331/821310
Cod. Fisc. 80014740130 - part. IVA 01287920134
E-mail: info@comune.carbonate.co.it
www.comune.carbonate.co.lt

Carbonate, 25/11/2009




Al Amministrazione Comunale di

CARBONATE(CO)

Oggetto: CONTRATTO INTEGRATIVO DECENTRATO Al SENS!I DEL C.C.N.L. 31/07/2009 -
COMPARTO REGIONI = AUTONOMIE LOCALI - ANNO 2009.

H Revisore dei conti Dott. Vincenzo RAPPA, con studio in Como, nominato con delibera consiliare n. 43
del 27/11/2008, esecutiva ai sensi di legge;

VISTO il Regolamento di Contabilita del’Ente, approvato con delibera consiliare n. 65 del 28/11/1997, e
successivamente modificato con delibera consiliare n. 33 del 11/11/2008, esecutive ai sensi di legge;

VISTA fa Pianta Organica;
VISTO il D.Lgs. 18/08/2000, n. 267 e successive modifiche ed integrazioni;
VISTO il CCNL vigente;

VISTO il prospetto di costituzione delle risorse finanziarie destinate alla incentivazione delle politiche di
sviluppo delle risorse umane e della produttivitd — Anno 2009;

PRESO atto:

A) dell'ipotesi di accordo di cui allart. 10 del CCNL tra I'Amministrazione e la parte Sindacale e dopo
aver verificato la copertura della spesa nel Bilancio 2009, ai seguenti Interventi di spesa:

= 1.01.08.01/1 “Fondo miglioramento efficienza dei servizi”
stanziamento 2009, gestione competenza: € 42.804,84
stanziamento 2009, gestione residui € 1.568,34
e cosi per complessivi € 44.373,18;

= 1.01.08.01/2 “Contributi previdenziali Fondo incentivante la produttivita”
stanziamento 2009, gestione competenza: € 11.200,00
stanziamento 2009, gestione residui € 380,00
e cosi per complessivi € 11.580,00;

=  1.01.08.07/1 “LR.A.P. Fondo incentivante la produttivitad”
stanziamento 2009, gestione competenza di € 3.650,00
stanziamento 2009, gestione residui € 135,00
e cosi per complessivi € 3.785,00;

B) che il Comune di Carbonate ha rispettato negli anni 2007 e 2008 i requisiti previsti dallart. 4, comma 1
del C.C.N.L. 31/07/2008;

ESPRIME

iL SUO PARERE FAVOREVOLE ALL'IPOTESI D! ACCORDO TRA L'AMMINISTRAZIONE E LA PARTE
SINDACALE RELATIVAMENTE ALLA COMPATIBILITA' DEGLI ONERI CONTRATTUALI CON |
VINCOLI DI BILANCIO E CON LE RELATIVE DISPONIBILITA'.

Como, 27/11/2009

Parere Accordo Sindacale 2009.doc



COMUNE DI CARBONATE

Provincia di Como

VERBALE DELLA DELEGAZIONE TRATTANTE DI CUI ALL’ART. 10 DEL
C.C.N.L. 1998/2001, ART.4 DEL CCNL 2002/2005 DEL 09/05/2006, ART. 8
DEL CCNL 2006/2007 DEL 11/04/2008, ART. 4 DEL CCNL 2008/2009 DEL
31/07/2009 PER IL COMPARTO REGIONI-AUTONOMIE LOCALI.
ACCORDO ANNO 2009.

L'anno 2009, il giorno TRENTA del mese di NOVEMBRE alle ore 12:30, in una sala del
Municipio di Carbonate, si & riunita la delegazione trattante di cui all‘art. 10 del C.C.N.L.
del 01.04.1999;

Sono presenti:

per la parte pubblica i signori:
Dott.ssa Ronchetti Tiziana — Presidente

Avv. Amalia Marazzi — Responsabile del Servizio Personale
Rag. Antonella Bonzini — Responsabile del Servizio Economico-Finanziario

In rappresentanza della RSU:
Gussoni Loredana

In rappresentanza delle 00.55.:
Maria Felicia Tarulli — Segretario Territoriale FPS CISL

al fine di dare piena attuazione alle norme del C.C.N.L. per il periodo 2009 in materia di
contrattazione decentrata integrativa le parti stipulano lallegato contratto decentrato
integrativo in attuazione dei precedenti pre-accordi, ai sensi del suddetto contratto che e
quindi parte integrante del presente verbale.

Letto, confermato e sottoscritto.

LA DELEGAZIONE TRATTANTE
DI PARTE PUBBLICA

Dott.ssa Ronchetti Tiziana — Presidente

DI PARTE SINDACALE

Gussoni Loredana — RSU

Maria Felicia Tarulli — Segretario Territoriale FPS CISL




CONTRATTO INTEGRATIVO DECENTRATO

ANNO 2009

Preso atto delle materie che formano oggetto di contrattazione collettiva decentrata integrativa a
livello di Ente, ai sensi deli’art.4 CCNL 1998/2001, art.4 del CCNL 2002/2005, art. 8 del CCNL
2006/2007 e art. 4 del CCNL 2008/2009 del 31/07/2009 per il comparto regioni—autonomie local,
le parti, come sopra costituite e rappresentate, convengono, relativamente alla destinazione delle
risorse anno 2009, allegata al presente verbale, quanto segue:

ART. 1
PROCEDURE PER L’AUTORIZZAZIONE ALLA SOTTOSCRIZIONE

Il presente contratto collettivo decentrato integrativo s'intende sottoscritto dalle parti e
immediatamente efficace quando:
» sia firmato per la parte sindacale dalla RSU, previa consultazione dei lavoratori nei modi
ritenuti opportuni e i cui risultati devono essere resi pubbilici;
» sia firmato dai rappresentanti sindacali deile 00.SS. firmatarie del Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro;
* sia firmato dalla delegazione di parte pubblica.

ART. 2
VIGENZA DEL CONTRATTO

» Il presente contratto é valido per l'esercizio finanziario anno 2009, salvo diverse disposizioni
di legge e di contratto e fatta salva la facolta di una delle parti di richiederne la revisione
almeno tre mesi prima dellinizio di un nuovo esercizio finanziario.

Vengono definite con appesito accordo annuale le somme relative alla costituzione e alie
modalita di erogazione del fondo per le politiche di sviluppo delle risorse umane e per la
produttivita di cui agli artt. 15 e 17 del CCNL 199872001, artt.31 e 32 CCNL 2002/2005, art.
4 CCNL 09.05.2006, art. 8 CCNL 11.04.2008 e art. 4 CCNL 31.07.2009.

* Le parti si riservano di raprire il confronto qualora intervenissero nuove indicazioni

contrattuali o di legge che riguardino tutti o specifici punti del presente accordo.

NG
V)
* .

ART. 3
SCHEMA DI PROTOCOLLO DELLE RELAZIONI SINDACALI

Si conferma il sistema delle relazioni sindacali previsto dal CCNL dell'1.4.1999 con le modifiche
riportate ai seguenti punti:

a) Tempi e procedure per la stipulazione dei contratti decentrati integrativi

Il te ell’art. 5 del CCNL dell’'1.4,1999 & itui al te:

1. T contratti collettivi decentrati integrativi hanno durata quadriennale e si riferiscono a tutti gli
istituti contrattuali rimessi a tale livello, da trattarsi in un'unica sessione negoziale. Sono fatte
salve le materie previste dal presente CCNL che, per loro natura, richiedano tempi di
negoziazione diversi o verifiche periodiche essendo legate a fattori organizzativi contingenti. Le
modalita di utilizzo delle risorse, nel rispetto della disciplina del CCNL, sono determinate in sede
di contrattazione decentrata integrativa con cadenza annuale.



2. Tl controllo sulla compatibilita dei costi della contrattazione collettiva decentrata integrativa con i
vincoli di bilancio e la relativa certificazione degli oneri sono effettuati dal collegio dei revisori dei
conti ovvero, laddove tale organo non sia previsto, dai servizi di controllo interno secondo
quanto previsto dall‘art. 2 del D.Lgs. 30 luglio 1999 n. 286. A tal fine, lipotesi di contratto
collettivo decentrato integrativo definita dalla delegazione trattante & inviata entro 5 giorni a tali
organismi, corredata da apposita relazione illustrativa tecnico finanziaria. In caso di rilievi da
parte dei predetti organismi, |a trattativa deve essere ripresa entro cinque giomni. Trascorsi 15
giorni senza rilievi, I'organo di governo dell’ente autorizza il presidente della delegazione trattante
di parte pubblica alla sottoscrizione definitiva del contratto.

3. T contratti collettivi decentrati integrativi devono contenere apposite clausole circa tempi,
modalitd e procedure di verifica della loro attuazione. Essi conservano la loro efficacia fino alla
stipulazione, presso ciascun ente, dei successivi contratti collettivi decentrati integrativi

4. Gli enti sono tenuti a trasmettere al'ARAN, entro cinque giomni dalla sottoscrizione definitiva, il
testo contrattuale con la specificazione delile modalita di copertura dei relativi oneri con riferimento
agli strumenti annuali e pluriennali di bilancio.”

5. Gli enti sono tenuti a trasmettere all’ARAN, entro cinque giorni dalla sottoscrizione definitiva, il
testo contrattuale con la specificazione delle modalitad di copertura dei relativi oneri con riferimento
agli strumenti annuali e pluriennali di bilancio.”

b) Contrattazione collettiva decentrata integrativa di livello territoriale

It dell’art. 6 de NL dell'1.4.1 & sostituito d ente:

1. I protocolli devono precisare:

a) la composizione della delegazione trattante di parte pubblica;

b) la composizione della delegazione sindacale, prevedendo la partecipazion
rappresentanti delle organizzazioni territoriali dei sindacati firmatari del presente
nonché forme di rappresentanza delle RSU di ciascun ente aderente; _

) la procedura per la autorizzazione alla sottoscrizione del contratto decentrato integrati'g-c:,,
territoriale, ivi compreso il controllo sulla compatibilita degli oneri con i vincoli di bilancio
dei singoli enti, nel rispetto della disciplina generale stabilita dall’art. 5;

d) i necessari adattamenti per consentire alle rappresentanze sindacali la corretta fruizione
delle tutele e dei permessi;

e) per le materie della contrattazione decentrata integrativa si rimanda a quanto contenuto
negli articoli del CCNL 1998/2001 e CCNL 2002/2005.

c) Concertazione
1l testo dell’art. 8 del CCNL dell’'1.4. & sosti I uente:

“Ciascuno dei soggetti di cui aliart. 10, comma 2, ricevuta linformazione, ai_sensi dell’art.7, puo
attivare, entro i successivi 10 giorni, la concertazione mediante richiesta scritta. In caso di
urgenza, il termine & fissato in cinque giorni.

Decorso il termine stabilito, I'ente si attiva autonomamente nelle materie oggetto di concertazione.

La procedura di concertazione, nelle materie ad essa riservate non pud essere sostituita da altri
modelli di relazioni sindacali.

1. La concertazione si effettua per le materie previste dall'art.16, comma 2, del CCNL del
31.3.1999 e per le seguenti materie:
a) articolazione dell’orario di servizio;
b) calendari delle attivita delle istituzioni scolastiche e degli asili nido;



C) criteri per il passaggio dei dipendenti per effetto di trasferimento di attivita o di disposizioni
legislative comportanti trasferimenti di funzioni e di personale;

d) andamento dei processi occupazionali;

e) criteri generali per la mobilita interna;

f) criteri generali per:

- svolgimento delle selezioni per passaggi tra categorie professionali;

- valutazione delle posizioni organizzative e relativa graduazione delle funzioni;

- conferimenti degli incarichi legati alle posizioni organizzative e alte professionalits e relativa
valutazione periodica;

- Mmetodologia permanente di valutazione dei risultati e delle prestazioni del personale;

- conferimento delle mansioni superiori.

2. La concertazione si svoige in appositi incontri, che iniziano entro il quarto giorno dalla data di
ricezione della richiesta; durante la concertazione le parti si adeguano, nei loro comportamenti,
ai principi di responsabilita, correttezza e trasparenza.

3. La concertazione si conclude nel termine massimo di trenta giorni dalla data della relativa
richiesta. Dell’esito della stessa & redatto specifico verbale dal quale risultino le posizioni delie
parti.

4. La parte datoriale & rappresentata al tavolo di concertazione dal soggetto o dai soggetti,
espressamente designati dall'organo di governo degli enti, individuati secondo i rispettivi
ordinamenti.”

d) Informazione

L'informazione deve essere rivolta alle 00.SS. firmatarie del contratto e alle RSU.

Linformazione & preventiva:

fé\ tutte le materie oggetto di concertazione o di contrattazione decentrata integrativa.

I humero, motivi, contenuto anche economico, durata e costi dei contratti di fornitura di lavoro
poraneo.

ef casi di motivate ragioni d'urgenza le amministrazioni forniscono Iinformazione in via
successiva, comungue non oltre i cinque giomi successivi alla stipuiazione dei contratti di fornitura.
Inoltre alla fine di ogni anno gli enti forniscono alle 00.SS. tutte le informazioni necessarie alla
verifica del rispetto della percentuale fissata dal CCNL del 7% del numero dei contratti di fornitura
di lavoro temporaneo.

- definizione dei progetti per la sperimentazione del telelavoro nei limiti e nelle modalit stabilite
dail'art. 3 del DPR n.70/1999, e dal CCNL quadro del 23/3/2000.

Linformazione & successiva sugli atti di valenza generale, anche di carattere finanziario,
concernenti:

- rapporto di lavoro:

- organizzazione degli uffici;

- gestione complessiva delle risorse umane.

Le parti, su richiesta di ciascuna di esse, si incontrano con cadenza annuale ed in ogni caso in
presenza di iniziative concernenti:

a) linee per l'organizzazione degli uffici e dei servizi:

b} iniziative per I'innovazione tecnologica degli stessi;

¢) eventuali processi di dismissione, esternalizzazione, trasformazione;

Gli enti informano con cadenza semestrale i soggetti sindacali sull'andamento delle assunzioni a
tempo parziale, sulla tipologia delle stesse e sull'eventuale ricorso al lavoro aggiuntivo e
straordinario.
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e) Consultazione _ _ o
1a consultazione & effettuata nelle materie previste dal D.lgs. 165/2000 (organizzazione € d_|s<:|pl|na
degli uffici, quantificazione e variazione degli organici, programmazione nuove assunzioni), e dal
D.Lgs. 626/1994.

f) Comitato paritetico sul fenomeno del mobbing.

1, Le parti prendono atto del fenomeno del mobbing, inteso come forma di violenza morale o
psichica in occasione di lavoro - attuato dal datore di lavoro o da altri dipendenti - nei confronti
di un lavoratore. Esso & caratterizzato da una serie di atti, atteggiamenti o comportamenti,
diversi e ripetuti nel tempo in modo sistematico ed abituale, aventi connotazioni aggressive,
denigratorie e vessatorie tali da comportare un degrado delle condizioni di lavoro e idonel a
compromettere la salute o la professionalitd o la dignitd del lavoratore stesso nelambito
dellufficio di appartenenza o, addirittura, tali da escluderlo dal contesto lavorativo di
riferimento.

2. In relazione al comma 1, le parti, anche con riferimento alla risoluzione del Parlamento Europeo
del 20 settembre 2001, riconoscono la necessita di avviare adeguate ed opportune iniziative al
fine di contrastare la diffusione di tali situazioni, che assumono rilevanza sociale, nonché di
prevenire il verificarsi di possibili conseguenze pericolose per la salute fisica e mentale del
lavoratore interessato e, pitl in generale, migliorare la qualita e la sicurezza dell'ambiente di
lavoro.

3. Nellambito delle forme di partecipazione previste dall’art. 25 del CCNL dell’1,4.1999 sono,
pertanto, istituiti, entro sessanta giorni dall'entrata in vigore del presente contratto, spegCiuiN
Comitati Paritetici presso ciascun ente con i seguenti compiti: Ve

relazione alle materie di propria competenza;

b) individuazione delle possibili cause del fenomeno, con particolare riferimento alla verifica
dellesistenza di condizioni di lavoro o fattori organizzativi e gestionali che possano
determinare l'insorgere di situazioni persecutorie o di violenza morale;

¢) formulazione di proposte di azioni positive in ordine alla prevenzione e alla repressione
delle situazioni di criticita, anche al fine di realizzare misure di tutela del dipendente
interessato;

d) formulazione di proposte per la definizione dei codici di condotta.

4. Le proposte formulate dai Comitati vengono presentate agli enti per i conseguenti adempimenti
tra i quali rientrano, in particolare, la costituzione ed il funzionamento di sportelli di ascolto,
neillambito delle strutture esistenti, I'istituzione della figura del consigliere/consigliera di fiducia
nonché la definizione dei codici, sentite le organizzazioni sindacali firmatarie del presente
contratto.

5. In relazione all'attivita di prevenzione de! fenomeno di cui al comma 3, i Comitati propongono,
nell'ambito dei piani generali per la formazione, previsti dall'art. 23 del CCNL del 1° aprile
1999, idonei interventi formativi e di aggiornamento del personale, che possono essere
finalizzati, tra I'aitro, ai seguenti obiettivi:

a) affermare una cultura organizzativa che comporti una maggiore consapevolezza della
gravity del fenomeno e delle sue conseguenze individuali e sociali;

b) favorire la coesione e la solidarieta dei dipendenti, attraverso una piu specifica
conoscenza dei ruoli e delle dinamiche interpersonali allinterno degli uffici, anche al fine
di incentivare il recupero della motivazione e dell'affezione all'ambiente lavorativo da parte
del personale.



6. I Comitati sono costituiti da un componente designato da ciascuna delle organizzazioni sindacali
di comparto firmatarie del presente CCNL e da un pari numero di rappresentanti dell’ente. Ii
Presidente del Comitato viene designato tra i rappresentanti dell’ente ed il vicepresidente dai
componenti di parte sindacale. Per ogni componente effettivo & previsto un componente
supplente. Ferma rimanendo la composizione paritetica dei Comitati, di essi fa parte anche un
rappresentante del Comitato per le pari opportunitd, appositamente designato da quest'ultimo,
allo scopo di garantire il raccordo tra le attivitd dei due organismi. Enti, territorialmente
contigui, con un numero di dipendenti inferiore a 30, possono concordare la costituzione di un
unico Comitato disciplinandone la composizione della parte pubblica e le modalita di
funzionamento

7. Gli enti favoriscono I'operativitd dei Comitati e garantiscono tutti gli strumenti idonei al loro
funzionamento. In particolare valorizzano e pubblicizzano con ogni mezzo, nell’ambito
lavorativo, i risultati del lavoro svolto dagli stessi. I Comitati adottano un regolamento per la
disciplina dei propri lavori e sono tenuti a svolgere una relazione annuale sull’attivita svolta.

8. T Comitati di cui al presente articolo rimangono in carica per la durata di un quadriennio e
comunque fino alla costituzione dei nuovi. I componenti dei Comitati pPossono essere rinnovati
nellincarico; per la loro partecipazione alle riunioni non & previsto alcun compenso.

ART. 4
REGOLAMENTAZIONE DEL DIRITTO ALLO SCIOPERO

quanto riguarda la regolamentazione del diritto di sciopero e sulle modalita di svolgimento si
féggferimento alle norme dei CCNL, alle disposizioni contenute nella Legge 12.06.1990, n° 146,

ificata ed integrata dalla Legge 11.04.2000, n° 83 ed all’Accordo Collettive Nazionale in

teria di norme di garanzia del funzionamento dei servizi pubblici essenziali nell'ambito del
comparto Regioni — Autonomie Locali, sottoscritto il 19.09.2002 tra FARAN e le 00.SS.
A maggior chiarimento deve intendersi che per i Comuni, Enti Locali Territoriali, fra i servizi
pubblici essenziali rientrano i Servizi di Stato Civile, Necroforo, Polizia Locale; deve altresi
intendersi che in caso di proclamazione di sciopero del Personale degli Enti Locali, I'Ufficio
Personale indichera il contingente minimo di personale esonerato dallo sciopero.

ART. 5
DIRITTI E LIBERTA’ SINDACALI

Per quanto riguarda i permessi sindacali, si prevede quanto segue:

I permessi sindacali retribuiti dei dirigenti sindacali dipendenti del’Amministrazione sono
utilizzati nel rispetto del monte ore spettante alle Organizzazioni Sindacaii di appartenenza
e alla RSU secondo le modalita previste dal CCNL e successive modificazioni ed integrazioni
oltre che dalle altre norme vigenti in materia;

In applicazione dellart. 30 della legge 300/1970 scno inoltre previsti, oltre al monte ore di
cui sopra, permessi per le riunioni di organismi direttivi statutari nazionali, regionali e
provinciali secondo la disciplina di cui all'art. 11 del citato CCNL quadro. L'’Amministrazione
comunica con separato conteggio i permessi fruiti a tale titolo.

Oltre il monte ore di cui sopra le 00.SS. possono richiedere, per i loro dirigenti sindacali, in
applicazione dellart. 12 del gia citato CCNL quadro, permessi non retribuiti per
partecipazione a congressi 0 convegni di natura sindacale. Al fine di semplificare le
procedure anche in termini di copertura previdenziale, I'Amministrazione non operera
trattenute nei confronti del dipendente ma provvederd a richiedere le somme

1%



corrispondenti al lordo di tutti gli emolumenti alla Organizzazione Sindacale che ha
presentato la richiesta del permesso. '

Per quanto concerne le assemblee, si dispone che:

» Nel rispetto del limite massimo consentito (art. 56 CCNL 2000), la RSU e le Organizzazioni
Sindacali firmatarie del presente contratto collettivo decentrato possono indire assemblee
del personale comunicando all’Amministrazione, di norma almeno tre giorni prima, la data,
il luogo e Vorario dellassemblea che potra interessare la generalita dei dipendenti
appartenenti a singole qualifiche o profili professionali;

« L’Amministrazione fornira idonei locali per lo svolgimento della riunione;

« 1! personale operante fuori dalla sede presso cui si svolge V'assemblea & autorizzato ad
assentarsi dal lavoro per il tempo strettamente necessario al trasferimento di sede e alla
partecipazione all'assemblea stessa.

ART. 6
DOTAZIONE ORGANICA
Programmazione del fabbisogno del personale

Le parti prendono atto preliminarmente che la dotazione organica vigente risulta essere la
seguente:

Pianta Organica aggiornata alla data del 01/02/2006 B §.
No. Posti o :
Settore di Appartenenza ctg g?; Coperti Vacanti Tipol. Profiio professionale Cognome P\O‘ine %
] .
D2 2 2 T* | Istruttore Direttivo Gussoni L., Vanz : 1
c1 2 1 1 TP | Istruttore Amministrativo Salbene Pacto
Servizio Segreteria e Demografico B.6 1 ] TP | Autista- Messo/Necroforo Cassago Caro
B3 1 i TP 1 Collaboratore Amminisirativo
B2 1 1 PT | Archivista - Messo notificatore | Marazzi Claudia
7 5 2
D5 1 1 TP | Istruttore Direttive Bonzini Antoneila
D1 1 1 TP | istruttore Diretlivo Ghiringhelli Luisa
Servizio Finanziario e Tributi c2 2 1 1 P | Istruttore Amministrativo Ruggiero Stefania
B3 1 1 PT | Collaboratore Amministrativo
5 3 2
D1 1 1 TP | Istruttore Direftive
Senvizio Vigilanza c4 1 1 TP | istruttore Polizia Locale Pasinato Lorenzo
c2_1 1 TP | Istruttore Polizia Locale Castiglioni Laura
3 2 1
Servizio Socio Assistenziale,
Culturale Scolastico, Sportivo D2 1 0 1 TP | Istruttore Direttive
Ricreativo
1 0 1
Marconato F.-Veronese
D3 2 2 TP | Resp. Servizdio Tecnico R.
o . . cs 1 1 TP | Istruttore Amministrative Rudi Efisabetta
Servizi Tecnico e Tecnico- i
Manutentive, Ediliza Privata ed c3 1 1 TP | Istruttore Tecnico Veronese Emanuele
Urbanistica B3 1 1 TP | Operoio specializz./Necrofore | Cavalio Antonio
B.1 1 1 TP | Operdaio specializz./Necroforo
[ 5 1
TOTALE 22 75 7




Il personale in servizio alla data odierna risulta essere il seguente:

SETTORE DI APPARTENENZA:

SERVIZIO SEGRETERIA E DEMOGRAFICO

Vanzulli Manuela D.3 Istruttore Direttivo
Gussoni Loredana D.2 Istruttore Direttivo
Cassago Carlo B.6 Messo - Autista
Saibene Paola C1 Istruttore Amministrativo
Marazzi Claudia B.2 (50%) Archivista — Messo Notificatore
SERVIZIO FINANZIARIO E TRIBUTI
Bonzini Antoneila D.5 Istruttore Direttivo
Ghiringhelli Luisa D.1 Istruttore Direttivo
Ruggiero Stefania C.3 Istruttore Amministrativo
SERVIZIO VIGILANZA
Pasinato Lorenzo C.4 Istruttore Polizia Locale
iglioni Laura C3 Istruttore Polizia Locale
VIZI TECNICO-MANUTENTIVO,
JLIZIA PRIVATA ED URBANISTICA
;:
Marconato Fulvia D.3 Istruttore Direttivo
Veronese Roberto D.3 Istruttore Direttivo
Rudi Elisabetta C.5 Istruttore Amministrativo
Veronese Emanuele C.3 Istruttore Tecnico
Cavallo Antonio B.3 Operaio specializzato - Necroforo

Le parti relativamente alla dotazione organica come attualmente prevista nel regolamento per
I'ordinamento degli uffici e dei servizi:

- rilevano che non si prevedono assunzioni di personale sia a valere per il triennio 2009/2011, che a valere
per I'anno 2009, e che pertanto non necessita concretizzare alcuna previsione di fabbisogno di personale
per detti periodi, salvo la facolta dell'Ente di garantire il turnover;




ORGANIGRAMMA

DIRETTORE GENERALE
ovvero in mancanza
SEGRETARIO COMUNALE
(per le funzioni di sovrintendenza e coordinamento)

Settore: Settore: Settore: Settore. Settore:
SERVIZIO SERVIZI SERVIZIO SERVIZIO SERVIZI
SEGRETERIA FINANZIARI VIGILANZA SOCI0 TECNICO-
E E TRIBUTI ASSISTENZIALE, | MANUTENTIVO,
DEMOGRAFICO CULTURALE EDILIZIA

SCOLASTICO, PRIVATA ED

SPORTIVO URBANISTICA

RICREATIVO

1°-UFFICIO
1°-UFFICIO URBANISTICA
AFFARI o EDILIZIA
GENERALI 1°-UFFICIO 1°-UFFICIO 1°-UFFICIO PRIVATA
- . BILANCIO ASSISTENZA
Gestione atti E SERVIZI VIGILANZA E ISTRUZIONE AMBIENTE ED
Contratti FINANZIARI COMMERCIO ECOLOGIA
PERSONALE Parte LAVORI PUBBLICI
Giuridica MANUTENZIONI
o 2°-UFFICIO
ifié’??c%ﬂo ECONOMATO 2°-UFFICIO
ARCHIVIO PAGAMENTI CULTURA, SPORT
CENTRALINO PERSON'ALE Parte E TEMPO LIBERO
Economica
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ART. 7
QUANTIFICAZIONE DELLE RISORSE
PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DEL PERSONALE E PER LA PRODUTTIVITA

Al sensi dell'art.15 del CCNL 01.04.1999, dellart. 31 e 32 del CCNL 22.01.2004, dellart. 4 del CCNL
09.05.2006, art. 8 del CCNL 11.04.2008 e art. 4 del CCNL 31/07/2009, le parti prendono atto che
Fammontare del fondo per le politiche di sviluppo quantificato come da determina del Servizio Personale-
Parte Economica n. 13/09 del 25/11/2009, allegato “A”, & complessivamente pari, per I'anno 2009, ad
Euro 44.373,18 cosi suddiviso:

Risorse Stabili € 32.305,11
(di cui: Risorse ex art. 15 c. 5 C.C.N.L. 01/04/1999
rideterminate in €. 7286,97).

- Risorse Variabili € 7.441,05
- Risorse per Prestazioni Straordinarie € 3.058,68
- Somme non utilizzate nellanno precedente € 1.568,34

Disciplina delle “risorse decentrate”

Le risorse finanziarie destinate alla incentivazione delle politiche di sviluppo delle risorse umane e della
produttivita vengono determinate annualmente dagii enti, con effetto dal 31.12.2004 ed a valere per
I'anno 2009, secondo le modalitd definite dal presente articolo.

Le risorse aventi carattere di certezza, stability e continuita determinate nelanno 2003 secondo la

revigente disciplina contrattuale, e con le integrazioni previste dall’art. 32, commi 1 e 2, vengono

élnite in un unico importo integrato nellanno 2005 ai sensi dellart. 15 comma 5, e che resta
ermato, con le stesse caratteristiche, anche per gli anni successivi. Le risorse del presente comma

0 rappresentate da quelle derivanti dalla applicazione delle seguenti disposizioni:

» art. 14, comma 4; art. 15, comma 1, lett. a, b, ¢, f, 9, h, i, i, I, comma 5 per gli effetti derivati
dall'incremento delle dotazioni organiche, del CCNL dell'1.4.1999;

* art. 4, commi 1 e 2, del CCNL 5.10.2001. Limporto & suscettibile di incremento ad opera di
specifiche disposizioni dei contratti collettivi nazionali di lavoro nonché per effetto di ulteriori
applicazioni della disciplina dell’art. 15, comma 5, del CCNL dell'1.4.1999, limitatamente agli
effetti derivanti dall'incremento delle dotazioni organiche;

* art. 32 commi 1,2, 7 e articolo 29 comma 5 del CCNL 22.01.2004.

¢ art. 4 comma 1, CCNL 09.05.2006
art. 8 comma 2 CCNL 11.04.2008

Le risorse di cui al comma 2 sono integrate annualmente con importi aventi caratteristiche di eventualita
e di variabilita, derivanti dalla applicazione delie seguenti discipline contrattuali vigenti e nel rispetto dei
criteri e delle condizioni ivi prescritte:

e art. 15, comma 1, lett. d, e, k, m, p, comma 2, comma 4, comma 5, per qgli effetti non correlati
all'aumento delle dotazioni organiche ivi compresi quelli derivanti dal'ampliamento dei servizi e
dalle nuove attivita, del CCNL dell’1.4.1999;

 articolo 54 del CCNL del 14.9.2000;

e art. 32 comma 6, del CCNL 22.01.2004.

* art. 4 CCNL 31.07.2009 (integrazione per il 2009).

Resta confermata la disciplina deli‘art. 17, comma 5, del CCNL dell'l.4.1999 sulla conservazione e
riutilizzazione delle somme non spese nell'esercizio di riferimento.

A"



Incrementi delle risorse decentrate per il 2009

Gli enti incrementano le risorse decentrate previste dall’art. 4 CCNL 31.07.2009 (risorse variabili) a valere
per l'anno 2009 e calcolati con riferimento al monte salari delt’anno 2007:

a) nel limite dell'1%, esclusa la quota della dirigenza, qualora gli Enti siano in possesso ei
requisiti di cui all‘art. 1 CCNL 31.07.2009 ed il rapporto tra spesa del personale ed entrate
correnti non sia superiore al 38%;

b) nel limite del 1,5% del predetto monte salari, qualora gli Enti, oitre ai requisiti di cui al
comma 1, dimostrino il possesso dell‘ulteriore requisito del rispetto del Patto di stabilita
interno anche per I'anno 2008, ai sensi delle vigenti disposizioni legislative in materia, ed
il rapporto tra la spesa del personale ed entrate correnti sia non superiore al 31%.

Istituzione e disciplina della indennita di comparto

Per I'anno 2009 le quote annuali da detrarsi dal fondo per lo sviluppo delle risorse umane e per la
produttivita, sono pari a:

Categoria | Importo mensile | n. dipendenti totale | Totale x 12 mens.
D 46,95 6 281,70 3.380,40

C 41,46 6 248,76 2.985,12

B 35,58 2,5 88,95 1.067,40

A 29,31 0 0 0
TOTALE ANNUO €.7.432,92

Art. 17 del CCNL 1998/2001, modificato dalf’art. 7 CCNL 09.05.2006

Le risorse destinate alla corresponsione di tale indennita sono le seguenti:

importo min. e max settori interessati somma proposta
dellindennita 2009
Da 0,00 a 2500,00 Ufficio Anagrafe, Stato Civile,
Elettorale € 1.000,00
Da 0,00 a 2500,00 Ufficio Tecnico € 1.000,00
Da 0,00 a 2500,00 Segreteria, Affari Generali € 1.000,00
Da 0,00 a 2500,00 Personale € 1.000,00
Da 0,00 a 2500,00 Tribut € 1.000,00
Da 0,00 a 2500,00 Polizia Locale € 1.000,00
TOTALE € 6.000,00
INDENNITA’ DI RISCHIO

La misura della indennita di rischio di cui all'art. 37 del CCNL del 14.9.2000 & determinata in
€uro 30,00 mensili lorde, con decorrenza dal 31.12.2003, per un totale di €uro 360,00 annui.



ART. 8
RIPARTIZIONE FONDO
per le politiche di sviluppo delle risorse umane e per la produttivita anno 2009

Il fondo costituito con determinazione del Responsabile del Servizio Personale Parte Economica
n. 13/09 del 25/11/2009, viene cosi tipartito (allegato “"A") :

a) “Istituti aventi carattere di certezza e stabilita”;
b) “Risorse variabili”.

a) _ISTITUTI AVENTI QRA'ITERE DI CERTEZZA E STABILITA'

_ Progressioni economiche orizzontali

(art. 17 c. 2 lett. B CCNL 01/04/1999 IR
Indennita di comparto anno 2009 3
(art. 33 CONL 22/01/2004) s _____7'432'__??_____
Indennita di cui all‘art. 4 comma 3 CCNL 16/07/1996

_Personale cat. Ae Bl € 9_?{_?1_;

b) C I IMPUTATI ALLE RISORSE VARIABILI

Indennita di rischio, turno, orario nott. Festivo ecc.: - 360,00
Indennitd responsabilita particolari categorie di lavoratori d: € 6.000.00
cw all'art. 36 comma 1 e 2 CCNL 22/01/2004 : B

JTALE ' € 38009
osto lavoro straordinario ......€ _____ 3.5868

TOTALE RISORSE € 41.060,58

ART. 9
PROGRESSIONI ECONOMICHE ANNO 2009
CRITERI PER LA PROGRESSIONE ECONOMICA
ALLINTERNO DI CIASCUNA CATEGORIA.

Per l'anno 2009, cosi come stabilito nellaccordo decentrato relativo all'anno 2008, la progressione
economica alla posizione immediatamente successiva, all'interno della categoria di appartenenza, dovra
essere attribuita in base a criteri rigorosamente selettivi che tengano conto del merito, desumibile dalla
valutazione delle prestazioni rese, e dall'esperienza professionale, intesa come sviluppo nel tempo delle
competenze professionali ed avra cadenza:

¢ triennale per gli inquadramenti di appartenenza: A- B1-B2-B3-B4-B5-B6-C1-C2
¢ quinquennale per gli inquadramenti di appartenenza: B7 -C3-C4-C5-D1-D2-D4 - D5 -D6.

Le progressioni attribuite non potranno superare complessivamente il 20% del personale in servizio al 1°
gennaio di ciascun triennio o quinquennio di riferimento e, comunque, il limite delle risorse disponibili.
Non si potra attribuire al dipendente una nuova progressione economica orizzontale prima che siano

trascorsi 6 anni dalla precedente. ~




L'attribuzione della progressione economica orizzontale avviene attraverso lg .plfedisposiz'ione di
graduatorie relative a ciascuna posizione economica allintemo de!le categorie glurldlchg, realizzate a
seguito della valutazione individuale delle prestazioni degli aventi i requisiti da parte dei Responsabili
delle P.Q., utilizzando le allegate schede di valutazione.

Per poter accedere alla valutazione, al fine deil'attribuzione delle progressioni economiche orizzontali, &
necessario conseguire un punteggio minimo pari o superiore a 40/60.

La scheda di valutazione sara illustrata dal Responsabile del Servizio, nel corso di un colloquio
individuale, al dipendente interessato che sottoscrivera per presa visione,
Il dipendente, se dissenziente, potra chiederne la discussione in contraddittorio

ART. 10
CRITERI PER LA RETRIBUZIONE DI POSIZIONE E DI RISULTATO

L'’Amministrazione comunale intende identificare le posizioni organizzative, come definite dal contratto,
con le aree in cui gia risulta divisa l'intera attivita amministrativa.

i1 Comune di Carbonate & privo di posizioni dirigenziali, date le ridotte dimensioni della struttura e vede la
propria attivita suddivisa nelle seguenti aree:

Dal 1/01/2009 al 31/12/2008
Area Economico-Finanziaria Rag. Antonella Bonzini
Area Tecnica-Tecnico Manutentiva Arch. Fulvia Marconato

Tale ripartizione viene sostanzialmente riconfermata sulla base del criterio della omogeneita delle
materie e delle funzioni riconducibili all'interno di ogni settore.

L'omogeneita delle materie, che costituisce dunque il criterio principe della suddetta ripartizione, produce
come ovvia conseguenza anche un’omogeneita di procedimenti amministrativi e di rapporti con 'utenza.
Dall’osservazione di tale dato la struttura prescelta costituisce una scelta ottimale in quanto non pre
una eccessiva frammentazione di uffici e competenze, presenta [lindubbio vantgg
FAmministrazione comunale e per il Segretario comunale di potersi relazionare con un ristrettg
soggetti e, infine, risuita congrua rispetto alla dimensioni dell'Ente.

Gli incarichi per le posizioni organizzative verranno conferiti per il periodo massimo din. 5 (ci nni
rinnovabili al personale inquadrato nella categoria “D” di ogni area. '

In caso di revoca, in conseguenza a specifico accertamento di risultati negativi, tali incarichi potranno
essere conferiti ad altro personale inquadrato nella categoria “D” della stessa area, tenendo conte
dell’'anzianita di servizio nell’area e nella categoria stessa.

La remunerazione delle posizioni organizzative avverra con fondi di bilancio e quindi al di fuori del fondo
di cui all'art. 15 del CCNL 1998/2001.

Constatato inoltre che a tali posizioni sono ascrivibili unita di personale con categoria D, la misura delle
indennita di posizione pué variare da un minimo di € 5.165,00= ad un massimo di € 12.911,00=.

La definizione delle aree e la retribuzione delle posizioni organizzative verranno verificate annualmente,
in contraddittorio tra le parti.

L’indennita di risultato, prevista nella misura annua massima del 25% deil'indennita di posizione, verra
corrisposta, nella misura del 50%, in relazione al grado di conseguimento degli obiettivi accertato dal
nucleo di valutazione e definito nelle misure minime € massime di cui al contratto vigente come segue,
ed nella misura del restante 50% in relazione al risultato conseguito tramite ia scheda di valutazione
delle prestazioni, sempre accertato dal Nucleo di Valutazione.

lattribuzione delle indennitad di cui al presente articclo comporta ed implica I'esclusivita delle funzioni
aventi rilevanza esterna nel rispetio di quanto contenuto nel D. Lgs. n° 165/2001 e successive
modificazioni.

La fase di valutazione dell'attivita svolta dalle singole posizioni organizzative e la corresponsione
del’'lndennita di risultato dovranno concludersi entro e non olfre il 30 giugno dellanno successivo a
guello di riferimento.



Posizioni organizzative e tempo parziale
| comuni privi di dirigenza, in relazione alle specifiche esigenze organizzative derivanti dall'ordinamento
vigente, individuano, se necessario ed anche in via temporanea, le posizioni organizzative che possono
essere conferite anche al personale con rapporto a tempo parziale di durata non inferiore al 50% del
rapporto a tempo pieno. |l principic del riproporzionamento del trattamento economico trova applicazione
anche con riferimento alla retribuzione di posizione.

Posizioni organizzative apicali
Negli enti privi di personale con qualifica dirigenziale, i responsabili delle strutture apicali secondo
l'ordinamento organizzativo dell'ente, sono titolari delle posizioni organizzative disciplinate dagli artt. 8 e
seguenti del CCNL de! 31.3.1999.

ART. 11
BUONI PASTO

Ai sensi dell'art. 46 comma 1, C.C.N.L. 14.09.2000, si conferma l'importo nominale del Buono pasto di
€ 7,50 per ogni giornata lavorativa che preveda il rientro pomeridiano, e per ogni rientro autorizzato che
preveda almeno due ore di prestazione di lavoro straordinario. Si precisa che, per usufruire del buono
mensa, i dipendenti devono effettuare una pausa di aimeno 30 minuti & non superiore a due ore.

ART.12
ORARIO DI LAVORO

Il calcolo della presenza giornaliera decorre dall'inizio dell’orario di lavoro di ciascun ufficio. | dipendenti
hanno la possibilita richiedere deroghe allorario di servizio, per particolari e motivate esigenze
personaliffamiliari.

3} concorda una fiessibilita oraria di 30 minuti sull'orario di inizio di lavoro giornaliero da compensare
eribilmente in giornata, ovvero entro i sette giorni successivi e comunque entro it mese di riferimento.
onale coinvolto nel servizio di turnazione non pud usufruire delllistituto della flessibilita.

CALCOLO STRAORDINARIO

Ai fini del calcolo dello straordinario vengono considerati per il conteggio 30 minuti consecutivi o multipli
di 30 minuti consecutivi oltre il normale orario di lavoro, che devono essere preventivamente autorizzati
dal Responsabile del Servizio salvo, in caso d’urgenza, in sanatoria il giorno successivo.

Il Responsabile de! Servizio competente provvedera mensiimente al monitoraggio delle prestazioni
straordinarie gia svolte.

Qualora s'intenda trasformare in RECUPERO la prestazione straordinaria, nei limiti del monte ore di
straordinario complessivamente assegnato, all'atto dell'autorizzazione si dovra concordare con il proprio
Responsabile il termine (giornofi) in cui il recupero verra effettuato e ,comunque, entro 30 giorni.

FERIE ANNUALI

Fermo restando quanto previsto dallarticolo 18 del CCNL del 06/07/1995, ogni anno i dipendenti
presentano, entro il 31 gennaio, il piano-ferie annuale.

Solo per i giorni di ferie non usufruiti e/o richiesti, dovra essere presentato un piano-ferie integrativo
eniro il 30 settembre e, congiuntamente, Peventuale richiesta di proroga dei termini di fruizione delle ferie
annuali.



ART. 13
FORMAZIONE

Le parti prendono atto che & stata stanziata nel Bilancio di previsione 2009 - per la formazione del

personale - una somma quantificata in €uro 5.640,00 pan all' 1% delia spesa di personale relativa

allesercizio 2008. Tale somma ¢ finalizzata:

- a fornire strumenti normativi e/o pratici per lo svolgimento della propria attivita lavorativa e per un
miglioramento della propria professionalita:

- afavorire i processi di rinnovamento delle procedure e della integrazione fra i servizi;

La somma stanziata sul Bilancio di ciascun anno e non utilizzata nel corso di quello di riferimento &

vincolata al riutilizzo con le stesse finalita nell'esercizio successivo.

Ogni anno i Responsabili dei Servizi pianificano, in linea generale, la formazione e ['aggiornamento
professionale annuale, nel pieno rispetto del CCNL anche per quanto concerne le ore straordinarie
eccedenti il normale orario di lavoro.

ART. 14
CONFERMA DISCIPLINE PRECEDENTI

Quale integrazione al presente contratto si rinvia all'allegato sotto la lettera ™ C “ Modalitd di relazione
per unimmagine rinnovata ed efficiente della Pubblica Amministrazione” che, senza alcun effetto
vincolante, viene condiviso fra le parti quale mezzo per rendere una nuova immagine della Pubblica
Amministrazione pil rispondente alle attese dei cittadini.

Per tutto guanto non espressamente modificato con il presente Contratto Integrativo, rimane in vigore,
ove non in contrasto, quanto pattuito nel contratto integrativo sottoscritto il 30/11/20009.




ALLEGATO "A"®

Comune di .......... CARBONATE . ... ecvereeennenns . (Prov.....coa  ...)

QUANTIFICAZIONE, PER L’ANNO 2009, DELLE RISORSE PER
LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E PER
LA PRODUTTIVITA (RISORSE DECENTRATE) |

{Artt. 31 e 32 del C.C.N.L. sottoscritto if 22.01.2004 — Art. 4 del C.C.N.L. 09.05.2006) - art. 8 del CCNL 11.04.2008 -
arl. 4 def C.C.N.L. 31 luglio 2009;

-UFFICIO DEL PERSONALE

A} Risorse aventi carattere di certezza, stabilita e continuita determinate per I'anno

2003 secondo la previgente disciplina contrattuale. (arf. 15, comma 1, lett. a, b, ¢, f, g,

h, i, j, I, comma 5 per gii effetti derivati dallincremento delle dotazioni organiche, del CCNL
dell01.04.1999; art. 4, commi 1 e 2, del CCNL 05.10.2001)

HA"

- dai prospetto A) della quantificazione relativa all'anno 2007 o precedenti (Allegato alia-

i ? i ? ) tModoiio 23.537,24

8850327 1.} _ _ 1°TOTALE|€. .....................
B} Incremento delle risorse destinate alla generalita dei dipendenti.

B.1 Relative all'anno 2003 {art. 32 C.C.N.L. 22.01.2004)

1) importo pari allo 0,62% del monte salari 2001, esclusa la dirigenza (comma 1)....... € Lot O

2) importo pari alio 0,50% del monte salari 2001, esclusa la dirigenza. L'incremento &
consentito ai soli enti la cui spesa del personale risulta inferiore al 38% delle entrate
correnti (commi 2 ¢ 3). L'incremento non trova altresi applicazione da parte degli enti
locaii dissestati o strutturalmente deficitari, per i quali non sia infervenuta ai sensi di
legge Fapprovazione dellipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato (comma 8). . . . ... € ...1:016,09

.2 Relative all'anno 2006 e successivi (art. 4 C.C.N.L. 8 maggio 2006)
imporio pari allo 0,5% del monte salari 2003 (per i soli enti nei quali # rapporto fra spesa
del personale ed entrate correnti non sia superiore al 39%). ............overeinnn... € ...1.388,58

8.3 Incremento dei valori delle posizioni economiche rideterminate
(dichiarazione congiunta n. 14 al C.C.N.L. 22.01.2004, n. 4 al C.C.N.L. 9 maggio 2006 -
n. 2, al C.C.N.L. 31 lugiio 2009):

a) aisensidelfart. 1,comma3,del CCN.L.05.102001 ......................... €. e300 23
b) ai sensi dell'art. 29, comma 5,del CC.NL. 22012004 ................c.ccc.... € ......534,15
¢) ai sensidell'art. 2, comma 2, del CCN.L.09.052006 ...............covennnn.. € ......561,85
d) ai sensi dellart. 7, comma 2, del C.C.N.L. 11.04.2008 ......................... € ....217,40
e) ai sensidell'art. 2, comma2,del C.CIN.L31-072009 .. .. ... ................... € .....413,40

B.4 Relative all'anno 2008 e successivi (art. 8, comma 2, del CCNL 11.04.2008)
(L Incremento non trova applicazione da parte degli enti locali dissestali o strutturaimente deficitari, per i
quali non sia intervenuta, ai sensi di legge, lapprovazione deliipotesi di bilancio stabilmente riequilibralo
fcomma 8}.
importo pari allo 0,60% del monte salari 2005, esclusa la dirigenza. L’incremento &

consentito ai soli enti la cui spesa del personale risulta non superiore al 39% delle 5.247 ,}9
entrate correnti (comma 2)H0NTE SALART 2005 E. 374.632,00 € ..o

2° TOTALE €. .. 8-361,43

+Cat |—~N._330303.¢
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C) Incremento delle risorse da destinare esclusivamente al finanziamento della

disciplina dell’art. 10 (alte professionalita). (arf. 32, ¢. 7, def C.C.N.L. 22.01.2004)

1) importo pari allo 0,20% del monte salari 2001, esclusa la dirigenza. L'incremento &
consentito ai soli enti la cui spesa del personale risulta inferiore al 39% delle entrate
correnti (commi 3 e 8). L'incremento non trova altresi applicazione da parte degli enti
locati dissestati o strutturalmente deficitari, per i quali non sia intervenuta ai sensi di
legge I'approvazione dell'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato (comma 8)....... € e

3° TOTALE|€. ........ 206,44
D) Incremento delle risorse con importi aventi caratteristiche di eventualita e di va-
riabilita. (art. 31, comma 3, del C.C.N.L. 22.01.2004 - art. 4 del C.C.N.L. 31 luglic 2009)
1) somme derivanti dali'attuazione dell'art. 43 legge 449/1997 (accordi di sponsorizz. ecc.
con soggetti pubblici o privati) (art. 15, c. 1, lettera d) del CC N.L. 01.04.1999........ ! S, |

2) 20% delle economie per trasformazione posti da tempo pieno a tempo parziale ai sensi

deltart. 1, commi 57 e seguenti, legge n. 662/1996 (art. 15, c. 1, lettera e) del C.C.N.L.

01.08.1800 . ..o it € errenn Qe
3) risorse da specifiche disposizioni di iegge (es.: 2% progettazione intema; quota recupero

evasione fiscale ai sensi art. 59, ¢. 1, lettera p) D.Lgs. n, 446/1997, ecc.} (art. 15, c. 1,

lettera k) del C.C.N.L. 01.04.1999 e successive modificazioni ed integrazioni). ... .. . €..4:578,95

4) eventuali risparmi per compensi per lavoro siraordinario in applicazione della disciplina
di cui all'art. 14, cc. 3 e 4, del C.C.N.L. 01.04.1999 (art. 15, c. 1, lettera m) del C.C.N.L.
01.04.1999 ............. SO PP € .....54,80

5) eventuali integrazioni di fondi, in sede di contrattazione decentrata, a decorrere dal
01.04.1998. Sino ad un massimo deil'1,2% del monte salari 1997, in presenza, co-
mungue, della sussistenza, nel bilancio, della relativa capacita di spesa (art. 15, c. 2,
CCNL 01.04.1999) . ... iritii it ta et

6) in presenza di attivazione di nuovi servizi e/o dei processi di riorganizzazione finalizzati
ad un accrescimento di quelli esistenti. Determinazione dei maggiori oneri per salario
accessorio nei limiti delle capacita di bilancio {art. 15, ¢. 5, C.C.N.L. 01.04.1999), per
gli effetti non correlati alaumento delle dotazioni organiche ivi compresi quelli derivati
dall'ampliamento dei sesvizi e dalle nuove attivita, dello stesso C.C.N.L. dell'01.04.1999.

7) eventuale quota parte del rimborso spese per ogni notificazione di atti del’amministra-
Zione finanziaria (art. 54 C.C.IN.L. 14.09.2000) .........oouveiuneenneannianiann.. € oD

B) Risorse aggiuntive art. 4 C.C.N.L. 31 luglio 2009:
(Gli incrementi non trovano applicazione presso gii Enti Locali dissestati o strutturaimente
deficitari, per i quali non sia intervenuta, ai sensi di iegge, 'approvazione dellipotesi di
bilancio stabiimente riequilibrato)
a) nel limite dell'1 % del monte salari dell’anno 2007, esclusa la quota reiativa alla
dirigenza, qualora gli Enti siano in possesso dei requisiti di cui al comma 1 ed il
rapporto tra spesa del personale ed entrate correnti sia non superiore al 38% ... €. ........0...
b} nel limite dell'1,5 % del predeito monte salari, qualora gli Enti, oltre ai requisiti
di cui al comma 1, dimostrino il possesso dell'uiteriore requisito del rispetto del
Patto di stabilita intemo anche per I'anno 2008, ai sensi delle vigenti disposizioni

‘Iegislative in materia, ed il rapporto tra spesa del persenale ed entrate correnti |
sia non superiore al 31 % MONTE SALARI 2007 E. 366.508 00 € ..5:497,62

4° TOTALE |€. ....7-441.05

Cat ! - N. 330303.c
Grafiche E. GASPARI - Morciano di R.




TOTALE COMPLESSIVO DEL FONDO DISPONIBILE PER L'ANNO 2009:
- 1°TOTALE I

- 2°TOTALE...
3 TOTALE oo
- 4 TOTALE

5° TOTALE COMPLESSIVO

— SOMME NON UTILIZZATE NELL'ANNO PRECEDENTE (art.l% c. 5 CCNL
TO1/0471999Y

€. ..238:537;24

€ ...7.441,05

€. ..39.746,16

€ 1.568,34

...8?TOTALE - SOMMA DISPONIBILE -€ 41.314,50

— UTILIZZO RISORSE DI CUI ALLALETT. D 23) :
E) Proposta per {"utilizzo delle risorse per le politiche delle risorse umane e per la
produttivitd. (art. 17, C.C.N.L. 01.04.1999}

1) quota riservata agli incrementi collegatu aila progressaone economlca onzzmtale (art. 5
det C.C.N.L. 31.03.1999) ivi
sensi dell’art. 7, dello stesso confratto. A tali fini vengono utilizzate anche le risorse di
cui alfart. 2, comma 2, det C.C.N.L. 16.07.1996 (0,25% del monte satari 1995) nonché,
per le ex 1° e 2° q.f., anche lindennita di cui all’art. 4, c. 3, del C.C.N.L. 16.07.1996 (€.
64,56 annui). La quota & altresi comprensiva degll incrementi disposti rispettivamente,
dall’art. 1, c. 3, del C.C.N.L. 5 ottobre 2001, dall’art. 29, ¢. 5, del C.C.N.L. 22 gennaio
2004, dall’art. 2, ¢. 2, del C.C.N.L. 9 maggio 2006 e dalt'art. 7, c. 2, del C.C.N.L.
11.04.2008 come determinate al precadente punto B.3, lettera a), b), c), d) ed @) ..

“Yyuota riservata alla retribuzione di posizione e di risultato, ad eccezione degli enti di cui
I'art. 11 det C.C.N.L. 31.03.1999 {comuni di minori dimensioni demografiche}, i quali
iranno taii fondi nel’ambito delle proprie risorse finanziarie al di fuori del fondo (art.
17.c. 2, letterac), CCNL. 01.04.1999) ... ... .. it

3) quota riservata al pagamento delle indennita di tumo, rischio, ecc. (art. 17, ¢. 2, lettera d)..
4) quota riservata per compensare I'esercizio di attivith svolte in condizioni particolarmente

disagiate dal personale deile categorie A,Be C (art. 17,c. 2, letterae) ...............
5) quota riservaia per compensare specifiche responsabilita (art. 17, ¢c. 2, lettera f) .......

6) quota riservata per incentivare la produttivitd ed il miglioramento dei servizi (art. 17, c.
AR 11 - U ) S

7) quota riservata per incentivare le particolari attivitd connesse a specifiche disposizioni
di legge (vedi quadro D punto 3) (art. 17, c. 2, letterag) ...l

8) quota riservata alla indennita di comparto (art. 33, ¢. 4. lettere b) e c), del C.C.N.L.
D700 1 14 3

9) quota riservata alla disciplina dell'art.10 del C.C.N.L. 22.01.2004 (alte professionalita)
(art. 32, c. 7,del C.CN.L. 22012004 ) . .. ... . it i

10} quota riservata ai messi notificatori (art. 54, C.C.N.L. 14.08.2000 e art. 31, ¢. 3, del
GO N L 1610, 2003 . .o e e

TORNA LA SOMMA COMPLESSIVA A DISPOSIZIONE
(Corrisponde al 5° totale)

Cat | - M. 230303.¢
Grafiche E. GASPARI — Morciano di R,

€ ..24.208,98
€ .. 0
€ ...360,00
€. ... 0
€. .....5:000,00
€. 0
€ .. 0
€ ..7-432,92
€ .. 0
€. 0




F} Determinazione della disponibilita per lavoro straordinario 2009

— somme destinate nell’anno 1998 per lavoro straordinario ...................... ... € .3:709,74
— disponibilita derivanti da specifiche disposizioni di legge o per fronteggiare eventi ecce- o
zionali (art. 15, comma 2, C.CN.L.01.04.1999). ... ................... ... .. ... €.....0 ..
TOTALE € 370974
a detrarre;
1) somme destinate neil'anno 1998 per lavoro straordinario al personale
delle exqualifiche VIle VIl . ........... ... ... ... ... ... .. .. €. .....896,46

2) eventuali risparmi per compensi per lavoro straordinario in applicazione
della disciplina di cui all'art. 14, cc. 3 e 4, del C.C.N.L. 1° aprile 1999)

{precedente quadro D, puntod) ................ooi i, €, 94’60
SOMMANO LE DETRAZIONI €.....651,06 ¢ .. 651,06

DIFFERENZA DISPONIBILE PER IL LAVORO STRAORDINARIO ! € 3-098.68...

Data .. 28(10/2009.. ...

Cat. 1 - N. 330303.¢
Grafiche E. GASPARI - Maorciane di R.




PROSPETTO "A"

COSTITUZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE DESTINATE ALLA INCENTIVAZIONE DELLE POLITICHE
DI SVILUPPQ DELLE RISORSE UMANE F DELLA PRODUTTIVITA'

RISORSE DECENTRATE STABILI

o e

ANNO 2008
{MPORTOQ IN | IMPORTO IN
CONTRATTO DESCRIZIONE LIRE EURO
CONL ATt 14 comma 4 - riduzione 3% risorse destinate al lavoro straordinario anno L e 315128
01:04199 1999 | ) T
Art 15 comma 1 lettera a) risorse ex art. 31 comma 2 L. -JE 13.462 .43
ex lett. &) fondo per I produdtivia colletiiva & per il miglioramena dei senvizi | L. -1 € 10.309,15

ATt 15 comma | lettera b) risorse aggiuntive destinate nell'anno 1998 al

. . -l € 1.591,38

UEHamenta eCoNomMico accessono. . . ) ) ]
Art 15 comma | lettera ¢) risparmi di gestione destinati nellanno 1998 al e )
trat ECONONTICo ACCESSOTIo i
Art. 15 comma 1 lettera f) rispanmi ¢x a2 comma 3 D.Lgs. n. 2941993 L. -1 -
At 15 comma | letera g} risorse destinate per l'anno 1998 al finanziamenta

o L. -l € 1.601,02
dell'istinuto del L.E.D, o - . 1
ArL |5 comma 1 lettera ) risorse destinate al finanziamenso dell'indennita di

direzione ¢ di saffper il personale ex VIIQF._
ATL |5 comma 1 letiera i) minori oneri derivanti da fiduzione di posit di organico €
[dcLpersonale con qualifdirigenziate | o C|f .
A 13 comma 1 leftera ) risorse pani allo 0,52% monte salarianno 1997 L7 " Tle T sone

Art. 15 comma 1 lettera 1} risorse del personale trasferito per processi di €

decenmamento ¢ delega di funzioni )

Art. |5 - comma 3 - risorse ie a 5081 oneri del tratt economico
accessorio in caso di rorganizzazione finalizzati allacerescimento di quelli

es1stenti al quali sia correlato un aumente delle prestazioni (Risoluzione ARAN L € 286,97
N.499-151L2)

C.CNL . . . .

 05:10/2001 Art 4 comma | incremento 1,1% del mante salari anno 1999 pari a € 177.050.57 € 1.947 .56

1° TOTALE RISORSE STABIL] di cui a) punto A (art. 15 c. 1 leet. A b fp bt L comma & - incremento
dotazioni organiche - del CCNL 01.04.1999; art. 4 c. 1 € 2 del CONL 05.10.2001) € 213.537,24




COMUNE DI CARBONATE

PROVINCIA DI COMO

N. 609/09 Reg. Gen. :
N. 13/09 Reg. Serv. Personale/Econ. Carbonate, 25/11/2009

OGGETTO: COSTITUZIONE DEL FONDO PER LE RISORSE PER LE POLITICHE DI
SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E PER LA PRODUTTIVITA' {(ART. 31
C.C.N.L. 22.01.2004) ANNO 2009 - INTEGRAZIONE SOTTOSCRIZIONE C.C.N.L.
31/07/2009.

IL. RESPONSABILE DEL SERVIZIO PERSONALE, PARTE ECONOMICA

PREMESSO:
- che con propria determinazione n. 03/09 del 15/01/2009, & stato costituito il Fondo per le Risorse
per le Politiche di sviluppo delle Risorse Umane e per la Produttivita anno 2009;

- che in data 31 luglio 2009 & stato softoscritto dalFARAN, dalle Organizzazioni Sindacali (CGIL
FP, CISL FPS, UIL FPL, CSA Regioni e Autonomie Locali) e dalle Confederazioni Sindacali CGIL,
CISL, UIL e CISAL il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del personale non dirigente del
comparto Regioni e Autonomie Locali biennio economico 2008/2009;

- che l'art. 2 comma 2 stabilisce la modalita di incremento dei valori delle posizioni economiche
rideterminate (dichiarazione congiunta n. 1 CCNL 31/07/2009);

- che l'art. 4 del suddetto C.C.N.L. stabilisce le modalitd di incremento delle Risorse decentrate

come segue:
o Comma 1: Per gli enti costituiscono requisiti per I'integrazione delle risorse destinate al

finanziamento della contrattazione decentrata integrativa:

a} |l rispetto del Patto di Stabilita interno per il triennio 2005/2007:

b) Il rispetto delle vigenti disposizioni legislative in materia di contenimento della spesa
del personale;

¢} L'attivazione di rigorosi sistemi di valutazione della prestazioni e dile attivita
del’'amministrazione,

comma 2: Presso gli Enti locali, & riconosciuta a decorrere dal 31/12/2008 e a valere per
Fanno 2009, la disponibilitA di risorse aggiuntive per la confrattazione decentrata
integrativa, di natura variabile, ai sensi dell’'art. 31, comma 3, det CCNL del 22/01/2004, nel
rispetto del vigente sistema di relazioni sindacali:

a) nel limite del'1% del monte salari dellanno 2007, esclusa la quota relativa alla
dirigenza, qualora gli Enti siano in possesso dei requisiti di cui al comma 1 ed il
rapporto tra la spesa del personale e le entrate correnti sia non superiore al 38%:

b) nel limita dell'1,5% del predetto monte salari, qualora gli enti, oltre ai requisiti di cui
al comma 1, dimostrino il possesso dell'uiteriore requisito del Rispetto del Patto di
Stabilitd anche per I'anno 2008, ai sensi delle vigenti disposizioni legislative in
materia, ed il rapporto tra spesa del personale ed entrate correnti sia non superiore
al 31%,;

» Comma 8: gli incrementi indicati nei commi 2, 3 e 4 non trovano applicazione da parte degli
enti dissestati o strutturaimente deficitari, per i quali non sia intervenuta ai sensi di legge
I'approvazione dell'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato.

» Comma 9: Le predette risorse sono finalizzate allincentivazione della qualita, della
produttivita e della capacita innovativa della prestazione lavorativa ed alla erogazione di
compensi strettamente collegati all'effettivo miglioramento qualitativo e quantitativo dei
servizi nonché al riconoscimento e alla valorizzazione della professionalita e del merito, nel
quadro del vigente sistema di relazioni sindacali. La verifica delfa sussistenza del rapporto
richiesto dai commi precedenti per fincremento delle risorse decentrate & effettuata con
riferimento ai dati del bilancio consuntivo degli enti relativo all'anno 2007 e con riferimento
anche all'anno 2008, solo per le ipotesi di eventuale incremento delle stesse nel limite

dell’1,5%. %
1



PRESO ATTO della nota (allegato “B™), con la quale il Responsabile del Servizio Finanziario
attesta che:

- l'ente ha rispettato le vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa di
personale; -

- con riferimento ai dati di Bilancio Consuntlvo relativo all’anno 2007, il rapporto tra la spesa
del personale ed entrate correnti & del 26,94%

- che il monte salari dellanno 2007, escluso la quota della dirigenza, ammonta a €
336.508,00

- che con riferimento ai dati di Bilancio Consuntivo relativo all'anno 2008, il rapporto tra la
spesa del personale ed entrate correnti & del 28,17%

PRESO ATTO del Parere del Revisore dei Conti (Allegato “C"), il quale attesta la corretta
quantificazione delle Risorse per le poiitiche di sviluppo delle risorse umane e per la produttivita;

¢ \Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e successive integrazioni e sostituzioni;

¢ Visto il C.C.N.L. sottoscritto in data 11/04/2008;

+ Visto il vigente Regolamento di contabilita;

¢ Visto il provvedimento del Sindaco n. 6 del 31/12/2008 avente per oggetto “Nomina della
Responsabile del Servizio Economico-Finanziario, Servizio Tributi, Servizio Economato e
Servizio Personale per la parte economica, per il periodo dal 01.01.2009 al 31.12.2009";

¢ Vista la deliberazione della Giunta Comunale n. 13 del 28/02/2009 avente per oggetto

“Assegnazione dei mezzi finanziari. Piano delle risorse finanziarie e degli obiettivi (P.R.0.).”;
DETERMINA

1) di incrementare le risorse decentrate le risorse decentrate stabili determinate ai sensi dell’art.
31, comma 2, del CCNL 22/01/2004 dellimporto determinato in € 413,40;

2) di prendere atto dell'attestazione redatta e softoscritta dal Responsabile del Se
Finanziario (All. B);

3) di prendere atto del parere espresso dal Revisore dei conti in data 25/11/2009 (All. C);

4) di incrementare, ai sensi delfart. 4 comma 2 CCNL 31/07/2009, le risorse decentrate
caratteristica di eventualita e variabilitd determinate ai sensi dell'art. 31, comma 3, del CCNL
22/01/2004, dell'1,50% del monte salari 2007, pari a € 5.497,62;

5) di prendere atto della quantificazione, per I'anno 2009, delle risorse per le politiche di sviluppo
delle risorse umane e per la produttivita (risorse decentrate), ai sensi degli Artt. 31 e 32 del
CCNL 22.01.2004, Art. 4 del CCNL 09/05/2006, art. 8 del CCNL 11/04/2008 e Art. 4 del CCNL
31/07/2009, come risulta dal prospetto allegato (All. A) e quantificato in €uro 44.373,18 oltre ad
oneri riflessi ed IRAP e cosi per un totale di complessive €uro 59.738,18;

6) didare atto che la somma complessiva di €uro 59.738,18 trova copertura:

a) quanto a € 44.373,18 allintervento 1.01.08.01/1 (ex Cap. 2164/00) “Fondo
miglioramento efficienza dei servizi®, di cui €. 42.804,84 gestione competenza ed
€. 1.568,34 gestione RR.PP. 2008, del Bilancio 2009;

b} quanto a € 11.580,00 allintervento 1.01.08.01/2 (ex Cap. 2164/01) *Contributi
previdenziali ed Inail Fondo incentivante la produttivita®, di cui €. 11.200,00 gestione
competenza ed €. 380,00 gestione RR.PP. 2008, del Bilancio 2009;

€) quanto a € 3.785,00 all'lnterventc 1.01.08.07/1 (ex Cap. 2164/03) “I.R.A.P. Fondo
incentivante la produttivita® di cui € 3.650,00 gestione competenza ed €. 135,00
gestione RR.PP. 2008, del Bilancio 2009;

7) di dare atto altresi che per le somme non utilizzate o non attribuite, con riferimento alle finalita
del corrispondente esercizio finanziario, saranno portate in aumento delle risorse dell'anno
successivo, ai sensi dell’art. 17, comma 5, det CCNL 14/09/2000;



8) di dare atto che la presente determinazione diverra esecutiva con 'apposizione del visto di
regolarita contabile di cui all'art. 151 comma 4 del D. Lgs. 18.08.2000 n. 267.

Carbonate, 25/11/2009

Responsabi Servizio Finanziario
(Rag. . Bonzini)

Copia .Gen.0 Copia Reg. Serv.Personale O Copia Serv. Fin.0 Copia 0 Copia G.C. O
eg.

YWDIR_SERVIZI_FINANZIARNSERVIZIO FINANZIARIOWPersonale\PRODUTTIVITATANND 2000013_09 Costituzione Fondo Definithvo
2000_Determina.doc



ALLEGAT(O “B"

COMUNE DI CARBONATE
Provincia di Como

u EL NALE D - 00
CATEGORIA DI APPARTENENZA: A / B1 / B3 |
Settore:
Servizio:
Dipendente:

Progressione economica orizzontale dalla Pos.Econ. alla Pos.Econ.

Indicatori di valutazione T Punteggio - Punteggio
massimo attribuito -

JSvolgimento dei compiti e delle
Funzioni in relazione ai risultat! ed ai
pi di realizzazione 12

jtilizzo del tempo di lavoro e delle

vello di Iniziativa professionale 8
Flessibllita nelle prestazioni 8
8

Rapporti con l'utenza
Relaziont con i colleghi e adattamento
- Bl mutamenti organizzativi 12
Totale valutazione Punti 60
_ rtazione per richlami (*) '
| TOTALE T

Data

Il Responsabile di Settore

Per presa visione: Il Dipendente

{*} decurtazione punti per i richiami:
1° richiamo -5 punti / 2° richiamo -10 punti / 3° richiamo -15 punti



COMUNE DI CARBONATE
Provincia di Como

CATEGORIA DI APPARTENENZA: C

Settore:
Servizio:
Dipendente:
Progressione economica orizzontale dalla Pos.Econ. alla Pos.Econ.
Indicatori di valutazione E Punteggio Punteggio
' massimo attribuito
tilizzo del tempo di lavoro e delle
isorse disponibili in funzione dei
isultati. 8 —
| jvello di iniziativa professionale _ 12 §
12 '
12 |
8
Totale valutazione Punti 60 Puntl —
becurtazione per richiami (*) Punti
TOTALE _ Punti

Data

II Responsabile di Settore

Per presa visione: Il Dipendente

{*) decurtazione punti per i richiami:
1° richiamo -5 punti / 2° richiamo -10 punti / 3° richiamo -15 punti



COMUNE DI CARBONATE
Provincia di Como

EDA RSON NDENTE -
CATEGORIA DI APPARTENENZA: D

Settore:;

Servizio:
Dipendente:
Progressione economica orizzontale dalla Pos.Econ. alla Pos.Econ. ___
ind_imtori di valutazione Punteggio Punteggio
massimo | attribuito

pllo di iniziativa professionale 8

Refaziont con | colleghl e adattamenti o -
Jardicchimento professionale 8 S
Drientamento alla soluzione dei
: 12 _
B S 12 |
rtazione per richiami (*) Punti
| TOTALE | Punti

Data

Il Responsabile di Settore

Per presa visione: Il Dipendente

(*) decurtazione punti per i fichiami:
1* richiamo -5 punti / 2° richiamo -10 punti / 3* richiamo -15 punti



ALLEGATO “C” novembre 2008

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Modalita di relazione con i cittadini e
con il colleghi di lavoro

per un’immagine rinnovata ed
efficiente della Pubblica
Amministrazione

Premessa

Spesso, troppo spesso, si parla e si sparla di Pubblica Amministrazione, di Servizi al Cittadino,
di efficienza, di strategie innovative.......... e di quant’altro sembri utile sul tema.

Talora, forse per lo pil, si tratta di discorsi approssimativi che non considerano adeguatamente
I'enorme varietd di funzioni, servizi, modalita e tipologie operative nelle quali si articola la
Pubblica Amministrazione e, men che meno, I'importanza della dimensione o del diverso
contesto territoriale nel quale si trovano ad operare gli Enti pubblici.

Cib non toglie che, come, ogni altro settore della societa, anche la Pubblica Amministrazione
debba compiere ogni sforzo per adeguarsi non solo alle diverse esigenze dei cittadini ma
anche alla mutata percezione che i cittadini hanno del ruolo dello Stato e degli Enti pubblici in
genere; ancor pil, come per ogni ruolo e funzione pubblica, non e sufficiente essere “adeguati
ai tempi” ed al contesto nel quale si opera, occorre anche dimostrarlo, renderlo evidente.

In questo sforzo di rinnovamento che parte dal Ministero della Funzione pubblica e coinvolge
tendenzialmente tutta la Pubblica Amministrazione, ogni Ente deve, a nostro avviso avviare
una riflessione mirata e specifica a partire dalla propria peculiare realta.

in quest’oftica si ritiene utile proporre all'attenzione di ciascuno alcune semplici atteggiamenti o
modalita di relazione con i cittadini @ con i colleghi che, se acquisiti come abituale modalita di
interrelazione, possono sicuramente riscattare la Pubblica amministrazione ed i dipendenti
pubblici da tanti, talora ingiustificati, giudizi negativi.

Si & peraltro consapevoli che molti degli atteggiamenti che si proporranno fanno gia pare, da
tempo, del bagaglic professionale di alcuni.

Per comodita espositiva si ritiene opportuno suddividere I'ulteriore trattazione del tema neij
seguenti ambiti:

- interazione con i cittadini/utenti;

- interazione con i colleghi di lavoro;

- corretta comunicazione in merito all’'operativita del’Ente e dei colleghi di lavoro;
- corretto utilizzo degli strumenti e dei mezzi a disposizione dell’Ente.

Ognuno degli ambiti indicati potra essere ulteriormente analizzato in considerazione dei diversi
settori lavorativi e sara altresi opportuno che, per ogni diverso settore o ambito, si valutino i
parametri pit adeguati per rilevare il grado di efficienza raggiunta ed il grado di
soddisfacimento delle esigenze ed attese dei cittadini.




1)

2)

. Interazione con i cittadini/utenti

Fatta eccezione per le richieste pill semplici e standardizzate, negli altri casi il cittadino &
alla ricerca di informazioni e chiarimenti in merito a temi di cui ha una conoscenza
approssimativa e confusa.

Sara pertanto importante evitare risposte frazionate e cercare di fornirgli un'informazione
quanto pil possibile ampia e completa che lo aiuti ad inquadrare il problema per il quale
cerca soluzione.

Peraltro quando, come talora accade, “esiga’ o “proponga’ soluzioni che non e possibile
dare, occorre ribadire con pacatezza ma anche con estrema chiarezza I'impossibilita di
procedere in tal senso, cercando di evitare qualsiasi fraintendimento.

Sempre disponibili ad ascoltare con pazienza il cittadino, sara peraltro altrettanto opportuno
contenere la comunicazione, “de visu” o telefonica, entro il tempo necessario ed adeguato
ad una corretta trattazione, sia per evitare il formarsi di code d'attesa, sia per evitare inutili
ripetizioni.

Ancor piu attenzione alla durata degli eventuali colloqui deve essere prestata dal personale
che opera all'esterno della struttura municipale; la richiesta d’'informazione formulata dal
cittadino deve essere sempre ascoltata ma in questo caso la risposta deve essere cortese
ma realmente succinta € deve assolutamente evitare di trasformarsi in una
“chiacchierata”; men che meno si dovranno accettare eventuali inviti per consumazioni in
esercizi pubblici, case private od altro.

A tal proposito & altresi opportuno che, le pause effettuate durante l'orario di lavoro,
vengano svolte con modalita univoche per tutti i dipendenti dell'ente, senza distinzione fra
coloro che svolgono attivita lavorativa unicamente allinterno dellEnte e coloro che
svolgono anche servizi esterni. Fatta eccezione per casi di particolare necessita ed
urgenza, la possibilita di lasciare I'Ufficio durante l'orario di lavoro per svolgere attivita
esterna, & giustificata solo ed unicamente in funzione dell'incarico da svolgere e per |
tempo strettamente necessario. Ogni diverso comportamento sara considerato qu
assenza ingiustificata dai luogo di lavoro.

Qualora si renda necessario fornire informazioni pit approfondite si invitera i cuttadmo‘ﬁ*r.
concordare un incontro presso gl Uffici Comunali

Il personale operante all'esterno (Vigili, Messo, Operatori ecologici) ha precise funzioni da
svolgere che non devono essere interrotte, se non in via straordinaria e per un tempo
minimo.

Nell'instaurare tale corretta modalita di relazione sara d’aiuto anche I'esplicazione serena
ma insieme risoluta dei compiti ai quali si & preposti; in altre parole, la professionalita che
l'operatore dovra manifestare attraverso il proprio atteggiamento e la propria competenza.

Infine, se la richiesta formulata dal cittadino richiede l'intervento anche di colleghi di un
altro ufficio o settore, sara opportuno accompagnare lo stesso o preannunciare il tema
di cui si tratta al collega nonché gli aspetti gia chiariti al fine di rispondere con tempestivita
ed efficacia.

. Interazione con i colleghi di lavoro.

E' impensabile che un organismo complesso ed articolato, quale un Comune, possa
funzionare secondo criteri di efficienza ed efficacia, oltreché di economicita, senza che si
persegua |'obiettivo di una comunicazione adeguata e di un coordinamento costante delle
varie aftivita.



Capacita di comunicazione e di coordinamento sono atiitudini richieste innanzitutto e
soprattutto ai Responsabili di Servizic ma, sia pur in misura diversa, devono caratterizzare
I'attivita lavorativa di ciascuno, determinando un costante fluire di informazioni a beneficio
dell’'efficacia dell’'azione amministrativa che si sta svolgendo.

Le informazioni vanno fornite ed acquisite in modo “dinamico”, ovvero, senza che
necessariamente si debba attendere una comunicazione ufficiale, soprattutto quando il
dato sia comunque noto.

Interagire correttamente con i colleghi significa inoltre che, ognuno per quanto di propria
competenza, deve concorrere in modo costruttivo o, meglio ancora, propositivo, a
risolvere i problemi, grandi e piccoli, che di volta in volta, ci si trova ad affrontare.

L'atteggiamento corretto nei confronti dei colleghi, dei cittadini e degli amministratori non é
pertanto quello, o solo quello, di individuare divieti o difficolta, ma al contrario di ricercare,
articolare e fornire la miglior soluzione possibile per il caso che viene sottoposto alla propria
attenzione: i casi senza soluzione sono pochissimi, per non dire inesistenti, e fa bravura o,
per meglio dire, la capacita professionale di ognuno si misura sulia capacita di dare
soluzione al maggior numero di problemi.

Professionalita significa inoltre relazionarsi come “primus inter pares’ anche quando non
sia cosi ed anzi, in tal caso, con ancor piu convinzione; significa “farsi carico” della
maturazione professionale dei piu giovani, per eta o professionalmente, significa accettare
che “ogni giorno abbia la sua pena” senza per questo rovinare la vita a sé ed agli altri;
significa accettare di condividere o, talora, d'insegnare agli altri, tutto cio che I'esperienza
od una particolare attitudine o la bravura c¢i ha consentito di apprendere, senza per questo
sentirsi defraudati di nulla; consapevoli che la condivisione del sapere e del fare migliora
comungue la qualita del lavoro.

Professionalita significa anche, in taluni casi, accettare di abbandonare la tranquilla e
rassicurante “routine” quotidiana per svolgere compiti che, in quanto insoliti, ¢i chiedono un
impegno diverso, senza per questo farsi “prendere dal panico” o “dare il tormento” ai
colleghi. Professionaiita significa infine rendersi disponibile, quando il proprio carico di
lavoro non sia particolarmente rilevante, ad assolvere a compiti altrui.

3) . Corretta comunicazione in merito all’operativita del’Ente e dei colleghi di lavoro;

Far parte di un Ente significa talora essere chiamati dai cittadini a fornire spiegazioni in
merito a fatti positivi o negativi, che non attengono alla nostra diretta competenza.

Forte & in questi casi la tentazione di declinare ogni responsabilita o, peggio ancora, di
rovesciare sul collega “presunto colpevole” ogni responsabilita del disservizio pensando,
forse, in tal modo, di “rendere giustizia® al cittadino deluso od arrabbiato o di salvare se
stessi dal giudizio negativo.

Purtroppo ed € sperimentato, ogni qualvolta si evidenzia un aspetto negativo di un settore,
il giudizio negativo si estende inesorabilmente a tutta la Pubblica Amministrazione.
L’atteggiamento corretto sara pertanto volto a recepire il rilievo formulato dal cittadino
cercando, per quanto possibile, di comprendere perché cio sia accaduto e di prospettare un
primo possibile rimedio, riservandosi successivi approfondimenti e verifiche.

In nessun caso peraltro si dovra gettare discredito nei confronti dellistituzione o, come
talora avvenuto, manifestare disistima nei confronti di un collega.

In ogni caso sara utile concentrarsi sul problema sottoposto alla nostra attenzione evitando
l'inutile “coro di lamentazioni” relativo a tutti i problemi rimasti irrisolti dali'Unita d’ltalia ad
0ggi: non serve a nulla, solo a deprimersi se qualcuno ne avesse bisogno.

Si ricordi infine che, di fronte ad un problema, chiunque & autorizzato a proporre soluzioni
anche se cio esula dalla sua competenza, dalla sua funzione, dalla sua scrivania........ e
sara vivamente apprezzato e considerato.

L'attitudine ad affrontare e risolvere i problemi € virtu richiesta a tutti non competenza

esclusiva di qualcuno. -
e




4) . Corretto utilizzo degli automezzi ¢ degli strumenti a disposizione dell’Ente.

5)

| mezzi comunali devono essere usati esclusivamente per ragioni di servizio o di
rappresentanza e guidati unicamente dal personale preposto;

Il trasporto di terzi & consentito quando sussistano comprovate esigenze di servizio od
obblighi di legge o morali (soccorso a vittime di incidenti stradali o bisognose d'aiuto
premesso |'obbligo dellosservanza delle norme sulla circolazione stradale e della prudente
condotta di guida, il personale a cui & affidato il mezzo & tenuto alla diligente cura e
custodia dello stesso,

I mezzi comunali, terminato l'utilizzo, devono essere parcheggiati nell’'apposita autorimessa
od in aree predisposte dal Comune,

Gli autoveicoli dovranno lasciare il luogo di ricovero solo per spostamenti superiori a 1000
mt., fatto salvo il caso in cui si debba provvedere al trasporto di materiale ingombrante o
per condizioni atmosferiche avverse,

Alle disposizioni indicate possono derogare gli Agenti di Polizia Locale per motivate
esigenze di servizio.

Si rinvia alia disciplina di settore per quanto attiene allutilizzo della strumentazione
informatica, all'accesso ad internet ed alla gestione del servizic di video sorveglianza.

Il presente testo “Modalita di relazione con i cittadini e con i colleghi di lavoro per
un'immagine rinnovata ed efficiente della Pubblica Amministrazione™ & meramente
integrative del Codice di Comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni.



